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新規口座開設(連携)の申請手順（TrustIdiom アカウントを作成し、口座開設(連携)を申し込む） 

  

  

設定したパスワードは、機種変更等の際に必要

になりますのでメモしておいてください。 
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SMS 認証コードが届かない場合は、スマートフォン

の設定から「メッセージ」や「SMS」アプリを開き、

通知がすべて ON になっているか確認してください。 
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口座開設の場合は「新規に口座を開設する」 

口座連携の場合は「お持ちの口座を連携する」 

を押下してください。 
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 A 

 

 

B 

C 

8 ページ「 オンライン 撮影」 へ 

 A マイナンバーカードの読み取り 

 

10 ページ「 郵送」 へ 
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 本人確認方法 A 「マイナンバーカードの読み取り」 

  

  

署名用電子証明書の失効または有効期限切れの場

合はマイナンバー読み取り方式はご利用できませ

ん。ほかの方法を選択してください。 

署名用電子証明書暗証番号は、 

市区町村窓口でマイナンバーカード受取の

際にご自身で設定した大文字英字と数字を

混合した 6～16 文字の暗証番号です。 
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 本人確認方法 A 「マイナンバーカードの読み取り」 

  

  

お客様情報の入力項目（1/2） 

・メールアドレス 

・自宅電話番号（任意） 
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 本人確認方法 A 「マイナンバーカードの読み取り」 

  

  

この画面で申請完了です。 

1～3 営業日後に審査結果メールが届きます。審

査承認メールが到着次第、アプリにログイン・お

取引できます。 

お客様情報の入力項目（2/2） 

・職業 

・主な取引目的 

・キャッシュカード暗証番号 

・マイナンバー預金口座付番について 
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 本人確認方法 B 「オンライン撮影」 

  

  

 ○B オンライン撮影 

 

お客様情報の入力項目（1/2） 

・氏名 

・フリガナ 

・生年月日 

・性別 

・郵便番号 

・住所 

・住所フリガナ 

・携帯電話番号（入力不要） 

・自宅電話番号 

・メールアドレス 

 必ず本人確認書類に記載の住所・氏名

のとおりに入力ください。 

お客様情報の入力項目（2/2） 

・職業 

・主な取引目的 

・キャッシュカード暗証番号 

・マイナンバー預金口座付番について 

！ 
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本人確認方法 B 「オンライン撮影」 

  

  

この画面で申請完了です。 

1～3 営業日後に審査結果メールが届きます。審

査承認メールが到着次第、アプリにログイン・お

取引できます。 
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本人確認方法 C 「郵送」 

  

  

お客様情報の入力項目（1/2） 

・氏名 

・フリガナ 

・生年月日 

・性別 

・郵便番号 

・住所 

・住所フリガナ 

・携帯電話番号（入力不要） 

・自宅電話番号 

・メールアドレス 

 必ず本人確認書類に記載の住所・氏名

のとおりに入力ください。 

！ 

 ○C  郵送 

 

お客様情報の入力項目（2/2） 

・職業 

・主な取引目的 

・キャッシュカード暗証番号 

・マイナンバー預金口座付番について 
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本人確認方法 C 「郵送」 

  

   
島根銀行より本人確認手続きのための書類を郵送し

ます。 

＜送付書類＞ 

・ご案内 

・本人確認資料貼付用紙 

・返信用封筒 

 

 

 

 

 

 

 

 

島
根
銀
行 

事
務
セ
ン
タ
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本人確認資料を用紙に貼付し返信用封筒にてご

返送ください。 

 

当行で書類の到着確認後、1～3 営業日で審査結

果メールが届きます。審査承認メールが到着次

第、アプリにログイン・お取引できます。 

 


