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平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。
当行は、このたび新たに中期経営計画「ふるさと山陰活性化プロジェクト！～ローカルエンゲージメント

の向上を目指します～リージョナルバンクしまぎん」（計画期間：2025年4月～2028年3月）を策定いたし
ました。中期経営計画では、「お客さまのもとに足繁く通うフェイス・トゥ・フェイスの質（課題把握や夢
の共有・支援等）を組織全体で向上させていく」ことと、その実現に向け「従業員一人ひとりが自らの存在
意義を実感し、高い満足度を得ることができる職場環境を整備する」ことを、基本方針として掲げておりま
す。当行が地元山陰において将来に亘って持続可能なビジネスモデルを構築していくためには、「地域社会
の発展に貢献し、信頼され愛される銀行となる」という経営理念の下で、これからも、地域に根差した
「リージョナルバンクしまぎん」として、地域に必要とされなければならないと強く認識しております。こ
うした認識の下、中期経営計画では、引き続き「財務の健全化」を目指すとともに、新たに「お客さまとの
共通価値の創造」を掲げ、地域に必要とされる銀行、選ばれる銀行を目指してまいります。
山陰地域においては、少子高齢化による経済規模の縮小への強い懸念があり、特に「事業の引継ぎ・雇用

維持」、「中心市街地の活性化」、「産業の新陳代謝」、「販路拡大」といった課題を内包しております。前中期
経営計画「夢への架け橋！～オープンイノベーションバンクしまぎん～」に基づき、島根県、SBIホールディ
ングス株式会社との「地域中核企業の創出支援に関する連携協定」の締結、投資専門子会社「株式会社しま
ぎん地域事業投資」の設立、一般財団法人民間都市開発推進機構との「しまぎんまちづくりファンド」の設
立、島根県・鳥取県信用保証協会と連携した「しまぎん地域活性化プロジェクトローン」の創設、吉本興業
ホールディングス株式会社と連携した「しまぎんマルシェin松江」の開催、スマートフォン支店「しま
ホ！」の域外のお客さまに向けた地域特産品の情報発信などの取り組みを行ってまいりました。今後も外部
機関との連携を強化し、ローカルエンゲージメントを通じて地域課題の解決支援に取り組んでまいります。
また、本年7月にはSBI地方創生バンキングシステムが提供するクラウドベースの勘定系システム「次世代

バンキングシステム」へ移行しております。本システムの稼働により、お客さまの利便性向上はもとより、
業務改革・効率化を更に加速させ、「お客さまのために考動する時間」を大幅に増やし、より質の高い金融
仲介機能を提供することで地方創生に貢献してまいります。
引き続きご支援、ご愛顧賜りますようお願い申し上げます。
この度、経営情報を、より分かりやすく皆さまにお伝えするために、ディスクロージャー誌「しまぎんの

現況2025」を作成いたしましたのでご案内いたします。
ぜひ、ご一読いただき、当行へのご理解を深めていただければ幸いに存じます。

2025年7月

ごあいさつ

取締役頭取 長岡一彦
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　本誌は、銀行法第21条に基づいて作成したディスクロージャー
資料（業務及び財産の状況に関する説明書類）です。
　本資料に掲載しております計数は、原則として単位未満を切捨
てのうえ表示しております。
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サステナビリティに関する考え方及び取組

サステナビリティに関する考え方及び取組

当行は、サステナビリティに関する取り組みへの対応強化を図るため、2023年3月に取締役頭取を委員長とする「サステ
ナビリティ委員会」を設置し、当該委員会において、所管部署から立案された、気候変動、人権の尊重、雇用の多様性、地域
貢献等についての取り組み方針や取り組み事項の進捗状況並びに関連するリスク及び機会の特定とその対応等につい
て、評価・検証を行い、その結果を経営会議及び取締役会に報告することとしております。

（人材の育成方針）
当行は、中期経営計画において、「ふるさと山陰活性化プロジェクト」をキャッチフレーズとして掲げ、地域との関わりや地
域社会の連携を意味する「ローカルエンゲージメント」を向上させることをテーマに地域に根差したリージョナルバンクとし
て、お客さまのもとへ足繫く通うフェイス・トゥ・フェイスの取り組みを徹底することで、お客さまの「夢」や「課題」を共有し、夢
の実現や課題解決に向けた「共通価値を創造」していくことを目指しています。こうした経営戦略に則った行員一人ひとり
の特性を最大限活かすための知識やスキルの習得を目指し、必要なスキルを可視化していくほか、必要なスキルの習得に
資する研修を実施していくなどの人材戦略を策定・実施し、プロフェッショナルな人財の育成に努めております。

（社内環境整備方針）
従業員一人ひとりが自らの意義を実感し、高い満足度を得ることができる職場環境の整備に向けて、行員の処遇改善は

もとより、エンゲージメントの向上に資する行内コミュニケーションの活性化策等の施策を実践していくほか、行員一人ひと
りが目指すキャリアビジョンを確立するためのキャリアサポート体制の構築、柔軟な働き方改革の実践等に努めることとし
ております。
また、かねてより「人財多様化の実現」に向けた重要な戦略と位置付けております「女性活躍」につきましても、2025年4
月より「第4次しまぎん女性活躍等アクションプラン」を定めその取り組みを更に加速させております。
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Disclosure 2025
SHIMANE BANK

経営理念／しまぎんSDGs宣言

　私たち島根銀行は、国連サミットで採択された「持続
可能な開発目標（Sustainable Development Goals： 
SDGs）」に賛同します。
　私たちは、このSDGsの達成に向け、経営理念の三本
柱にもとづき、創業来大切にしてきた、お客さまと直接
顔を合わせる「Face To Face」の良さを活かし、SBIグ
ループとの二人三脚でデジタルシフトを推し進め、顧客
中心主義を基本とした「次世代Face to Face」を実践
することで、地域社会の課題解決に取り組み、地域社会
の持続的な発展に貢献してまいります。

重点取組項目

地域社会の発展への貢献 （経営理念）
1. 地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる。

SDGsの達成に資する商品・サービスの提供 （経営理念）
2. 常に魅力あるサービスを提供し、お客さまのニーズに積極的に応える。

多様性を尊重した人間集団の形成 （経営理念）
3. 創造力豊かで、活力にみちた、明るい人間集団をつくる。

女性役席比率

23.4%
2025年3月末目標

25.0%

男女の賃金差異

全労働者65.8％
正規雇用労働者68.8％
パート・有期労働者81.6％

男女の平均勤続
年数の差異

5.0年

75.0%

2025年3月末目標
4年以内

女性職員の出産後の
継続勤務率

目標
100.0％

人的資本に関する
目標及び実績
（2025年3月末）

なお、2025年4月からの目標は下記のとおりであります。
指標 目標（2028年3月末）

女性役席比率
男女の平均勤続年数の差
女性職員の出産後の継続勤務率

30.0％以上
4年以内
100％

経営理念

しまぎんSDGs宣言（サステナビリティ宣言）

1.  地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる
（1）地域社会との連帯を深め、豊かな発展に貢献する
（2）健全経営に徹し、収益力の高い銀行となる
（3）お客さまとの温かいふれあいを大切にする

2. 常に魅力あるサービスを提供し、お客さまのニーズに積極的に応える
（1）常にお客さまの側に立って、魅力的なサービスを追及する
（2）時代の変化を的確にとらえ、総合金融サービスの充実に努める
（3）正確で真心のこもったスピーディーな事務処理を行う

3. 創造力豊かで、活力にみちた、明るい人間集団をつくる
（1）失敗を恐れず、新しい課題に積極的に挑戦し続ける
（2）常に視野をひろげ、知的行動力を高め、効果的に対応する
（3）お互いの理解を深め、明るい働きがいのある職場をつくる
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サステナビリティに関する考え方及び取組

サステナビリティに関する考え方及び取組

当行は、サステナビリティに関する取り組みへの対応強化を図るため、2023年3月に取締役頭取を委員長とする「サステ
ナビリティ委員会」を設置し、当該委員会において、所管部署から立案された、気候変動、人権の尊重、雇用の多様性、地域
貢献等についての取り組み方針や取り組み事項の進捗状況並びに関連するリスク及び機会の特定とその対応等につい
て、評価・検証を行い、その結果を経営会議及び取締役会に報告することとしております。

（人材の育成方針）
当行は、中期経営計画において、「ふるさと山陰活性化プロジェクト」をキャッチフレーズとして掲げ、地域との関わりや地
域社会の連携を意味する「ローカルエンゲージメント」を向上させることをテーマに地域に根差したリージョナルバンクとし
て、お客さまのもとへ足繫く通うフェイス・トゥ・フェイスの取り組みを徹底することで、お客さまの「夢」や「課題」を共有し、夢
の実現や課題解決に向けた「共通価値を創造」していくことを目指しています。こうした経営戦略に則った行員一人ひとり
の特性を最大限活かすための知識やスキルの習得を目指し、必要なスキルを可視化していくほか、必要なスキルの習得に
資する研修を実施していくなどの人材戦略を策定・実施し、プロフェッショナルな人財の育成に努めております。

（社内環境整備方針）
従業員一人ひとりが自らの意義を実感し、高い満足度を得ることができる職場環境の整備に向けて、行員の処遇改善は

もとより、エンゲージメントの向上に資する行内コミュニケーションの活性化策等の施策を実践していくほか、行員一人ひと
りが目指すキャリアビジョンを確立するためのキャリアサポート体制の構築、柔軟な働き方改革の実践等に努めることとし
ております。
また、かねてより「人財多様化の実現」に向けた重要な戦略と位置付けております「女性活躍」につきましても、2025年4
月より「第4次しまぎん女性活躍等アクションプラン」を定めその取り組みを更に加速させております。
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経営理念／しまぎんSDGs宣言

　私たち島根銀行は、国連サミットで採択された「持続
可能な開発目標（Sustainable Development Goals： 
SDGs）」に賛同します。
　私たちは、このSDGsの達成に向け、経営理念の三本
柱にもとづき、創業来大切にしてきた、お客さまと直接
顔を合わせる「Face To Face」の良さを活かし、SBIグ
ループとの二人三脚でデジタルシフトを推し進め、顧客
中心主義を基本とした「次世代Face to Face」を実践
することで、地域社会の課題解決に取り組み、地域社会
の持続的な発展に貢献してまいります。

重点取組項目

地域社会の発展への貢献 （経営理念）
1. 地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる。

SDGsの達成に資する商品・サービスの提供 （経営理念）
2. 常に魅力あるサービスを提供し、お客さまのニーズに積極的に応える。

多様性を尊重した人間集団の形成 （経営理念）
3. 創造力豊かで、活力にみちた、明るい人間集団をつくる。

女性役席比率

23.4%
2025年3月末目標

25.0%

男女の賃金差異

全労働者65.8％
正規雇用労働者68.8％
パート・有期労働者81.6％

男女の平均勤続
年数の差異

5.0年

75.0%

2025年3月末目標
4年以内

女性職員の出産後の
継続勤務率

目標
100.0％

人的資本に関する
目標及び実績
（2025年3月末）

なお、2025年4月からの目標は下記のとおりであります。
指標 目標（2028年3月末）

女性役席比率
男女の平均勤続年数の差
女性職員の出産後の継続勤務率

30.0％以上
4年以内
100％

経営理念

しまぎんSDGs宣言（サステナビリティ宣言）

1.  地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる
（1）地域社会との連帯を深め、豊かな発展に貢献する
（2）健全経営に徹し、収益力の高い銀行となる
（3）お客さまとの温かいふれあいを大切にする

2. 常に魅力あるサービスを提供し、お客さまのニーズに積極的に応える
（1）常にお客さまの側に立って、魅力的なサービスを追及する
（2）時代の変化を的確にとらえ、総合金融サービスの充実に努める
（3）正確で真心のこもったスピーディーな事務処理を行う

3. 創造力豊かで、活力にみちた、明るい人間集団をつくる
（1）失敗を恐れず、新しい課題に積極的に挑戦し続ける
（2）常に視野をひろげ、知的行動力を高め、効果的に対応する
（3）お互いの理解を深め、明るい働きがいのある職場をつくる
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新中期経営計画は、「ふるさと山陰活性化プロジェクト」
をキャッチフレーズとして掲げ、地域との関わりや地域社会
との連携を意味する「ローカルエンゲージメント」を向上さ
せることをテーマに、地域に根差した銀行「リージョナルバ
ンク」として「お客さまのもとに足繁く通う」、「フェイス・トゥ・
フェイス」の取組を徹底することでお客さまの「夢」や「課題」
を共有し、「夢の実現」や「課題解決」に向けた「共通価値を
創造」していくことを通じて地域に必要とされる銀行、選ば
れる銀行、ファーストコールバンクを目指してまいります。
そして、地域のニーズに応じた金融サービスそのものの
充実を図り地方銀行として進化していく！！という決意に基
づき組織全体で取り組んでまいります。

新中期経営計画に込めた思い 計画達成に向けた方程式　

・山陰地域には、少子高齢化による経済規模の縮小への強い懸念があり、以下のような様々な課題を内包しております。
・新中期経営計画では、2024年度下期に、「オープンイノベーションバンクしまぎん」戦略の下で準備を進めた外部機関と
の連携施策を軸に、2025年度以降は、ローカルエンゲージメントを通じて地域課題の解決支援に取り組んでまいります。

基本方針

戦略ドメイン

数値目標（KGI）

項　目

コア業務純益
当期純利益
自己資本比率

14億円
6億円
7.5％

22億円
6億円

7.5％程度

2025年3月期
実　績

2028年3月期
　数値目標（KGI）

「ローカルエンゲージメント」

「リージョナルバンク」

地域との関わりや地域社会との連携

地域のニーズに応じた金融商品やサービスを充実

地域の課題解決・発展に貢献

地域に根差した銀行

本業そのものを充実させ、地方銀行として進化してく！！

地域社会の活性化に向けたイベントやプロジェクトにも積極的に参加

＝

財務の健全化 〈2025年3月期との比較〉

お客さまとの共通価値創造 〈ローカルエンゲージメントを通じた企業価値の向上〉

2025年3月期
実績

2028年3月期
数値目標（KGI）

※有価証券評価損縮減額は財務諸表上の債券関係損益の数値であり、債券利益と債券損失の合計額

コア業務純益 当期純利益

14億円

有価証券
評価損
縮減額

5億円 6億円

自己資本比率 コア業務純益 当期純利益有価証券
評価損
縮減額

自己資本比率

7.5％

22億円前中計の
KGI達成！

有価証券評価損
の解消に向けて

前中計の
KGI未達 13億円

6億円
7.5％程度
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新中期経営計画は、「ふるさと山陰活性化プロジェクト」
をキャッチフレーズとして掲げ、地域との関わりや地域社会
との連携を意味する「ローカルエンゲージメント」を向上さ
せることをテーマに、地域に根差した銀行「リージョナルバ
ンク」として「お客さまのもとに足繁く通う」、「フェイス・トゥ・
フェイス」の取組を徹底することでお客さまの「夢」や「課題」
を共有し、「夢の実現」や「課題解決」に向けた「共通価値を
創造」していくことを通じて地域に必要とされる銀行、選ば
れる銀行、ファーストコールバンクを目指してまいります。
そして、地域のニーズに応じた金融サービスそのものの
充実を図り地方銀行として進化していく！！という決意に基
づき組織全体で取り組んでまいります。

新中期経営計画に込めた思い 計画達成に向けた方程式　

・山陰地域には、少子高齢化による経済規模の縮小への強い懸念があり、以下のような様々な課題を内包しております。
・新中期経営計画では、2024年度下期に、「オープンイノベーションバンクしまぎん」戦略の下で準備を進めた外部機関と
の連携施策を軸に、2025年度以降は、ローカルエンゲージメントを通じて地域課題の解決支援に取り組んでまいります。

基本方針

戦略ドメイン

数値目標（KGI）

項　目

コア業務純益
当期純利益
自己資本比率

14億円
6億円
7.5％

22億円
6億円

7.5％程度

2025年3月期
実　績

2028年3月期
　数値目標（KGI）

「ローカルエンゲージメント」

「リージョナルバンク」

地域との関わりや地域社会との連携

地域のニーズに応じた金融商品やサービスを充実

地域の課題解決・発展に貢献

地域に根差した銀行

本業そのものを充実させ、地方銀行として進化してく！！

地域社会の活性化に向けたイベントやプロジェクトにも積極的に参加

＝

財務の健全化 〈2025年3月期との比較〉

お客さまとの共通価値創造 〈ローカルエンゲージメントを通じた企業価値の向上〉

2025年3月期
実績

2028年3月期
数値目標（KGI）

※有価証券評価損縮減額は財務諸表上の債券関係損益の数値であり、債券利益と債券損失の合計額

コア業務純益 当期純利益

14億円

有価証券
評価損
縮減額

5億円 6億円

自己資本比率 コア業務純益 当期純利益有価証券
評価損
縮減額

自己資本比率

7.5％

22億円前中計の
KGI達成！

有価証券評価損
の解消に向けて

前中計の
KGI未達 13億円

6億円
7.5％程度
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業績ハイライト
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当行の2024年度の実績につきましては、様々な施策の実践に努めてまいりました結果、次のようになりました。

業績ハイライト

　公金預金が減少しましたが、スマートフォン支店の
預金残高増加を主要因とし個人預金が増加したことな
どから、全体では期中362億円増加し5,273億円とな
りました｡

　個人預金が増加したことから、全体では期中381億
円増加し4,159億円となりました。年金保険等は、一
時払保険のご契約で、継続中のものを残高として表示
しています。なお、投資信託・公共債の窓口販売業務
につきましては、2020年5月28日付でSBI証券へ事業
譲渡を行いました。

　中小企業向け貸出金が増加したことなどから、全体で
は期中214億円増加し3,911億円となりました。

　投資信託の解約や債券の売却がありましたが、国債
を中心に購入を行ったことなどから、全体では期中６
億円増加し1,180億円となりました。

3,778

2024年3月

3,503

2023年3月2024年3月

1,173

2023年3月

1,155

3,696

2024年3月

3,430

2023年3月

4,911

2024年3月

4,6714,671

2023年3月

（億円）
5,273

2025年3月

2025年3月

5,273億円預　金

4,159億円個人預り資産1,180億円有価証券

（億円）
1,180

4,159（億円）

（億円）
3,911

2025年3月

2025年3月

3,911億円貸出金

7.56%自己資本比率 （%）

4.00

2025年3月

国内基準（規制値）

　自己資本比率は、銀行が保有する貸出金や有価証券等
の資産に対し、資本金や引当金等の内部資金をどの程度
保有しているかを見る指標であり、銀行の健全性を示す
重要な指標です。当期は、前期比0.20ポイント減少の
7.56％となりました。 2023年3月 2024年3月

8.58 7.76 7.56

2.17%不良債権比率

（百万円）

8,129百万円経常収益

（百万円） （百万円）

（%）

809百万円経常利益

（百万円）

2025年3月

7,320

7,320百万円

580百万円

経常費用

当期純利益

2025年3月

8,129

2025年3月

809

2024年3月

7,154

2023年3月

6,203

2024年3月

463

2023年3月

358

2025年3月

580

2024年3月

389

2023年3月

384

2024年3月

6,691

2023年3月

5,845

2025年3月2024年3月2023年3月

　国債等債券売却益が減少しましたが、貸出金利息や
有価証券利息配当金が増加したことなどから、前期比
975百万円増加し8,129百万円となりました。

　与信関連費用が減少しましたが、国債等債券売却
損、預金利息、役務取引等費用及び営業経費が増加し
たことなどから、前期比629百万円増加し7,320百万
円となりました。

　経常利益は、前期比346百万円増加し809百万円と
なりました。

　当期純利益は、前期比190百万円増加し580百万円
となりました。

（百万円）

2025年3月

1,437

1,437百万円コア業務純益

2024年3月

664

2023年3月

447

　コア業務純益は、前期比772百万円増加し1,437百
万円となりました。

　不良債権比率は、金融再生法開示債権を総与信で除
した比率であり、銀行の健全性を示す指標です。当期
は、前期比0.10ポイント上昇の2.17％となりました。

2.10 2.07 2.17
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業績ハイライト
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当行の2024年度の実績につきましては、様々な施策の実践に努めてまいりました結果、次のようになりました。

業績ハイライト

　公金預金が減少しましたが、スマートフォン支店の
預金残高増加を主要因とし個人預金が増加したことな
どから、全体では期中362億円増加し5,273億円とな
りました｡

　個人預金が増加したことから、全体では期中381億
円増加し4,159億円となりました。年金保険等は、一
時払保険のご契約で、継続中のものを残高として表示
しています。なお、投資信託・公共債の窓口販売業務
につきましては、2020年5月28日付でSBI証券へ事業
譲渡を行いました。

　中小企業向け貸出金が増加したことなどから、全体で
は期中214億円増加し3,911億円となりました。

　投資信託の解約や債券の売却がありましたが、国債
を中心に購入を行ったことなどから、全体では期中６
億円増加し1,180億円となりました。

3,778

2024年3月

3,503

2023年3月2024年3月

1,173

2023年3月

1,155

3,696

2024年3月

3,430

2023年3月

4,911

2024年3月

4,6714,671

2023年3月

（億円）
5,273

2025年3月

2025年3月

5,273億円預　金

4,159億円個人預り資産1,180億円有価証券

（億円）
1,180

4,159（億円）

（億円）
3,911

2025年3月

2025年3月

3,911億円貸出金

7.56%自己資本比率 （%）

4.00

2025年3月
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地元山陰地域は、少子高齢化や人口流出が進行する中、当行は地域金融機関として地域経済の活性化に貢献するため、
県内産業を牽引する地域中核企業を創出し、その成長のための支援を行うことを目的として、島根県及び資本業務提携先
であるSBIホールディングス株式会社との間で、「地域中核企業の創出支援に関する連携協定」を2025年3月に締結いたし
ました。また、本連携を機動的かつ効果的に実行するため、2025年4月から島根県との間で職員の相互派遣を実施してお
ります。

【連携協定の目的】
県内の中小企業の事業拡大に向けた支援を実施し、県内産業を牽引
する地域中核企業（※）の創出を図る。
※地域中核企業：島根県内に所在する企業で、次の要件の全てを満たす企業
・競争力の高い独自の技術力やサービスを持ち、価格決定権を有す
る企業
・高い給与水準にあり、周辺企業の所得向上に波及効果を与える企業
・研究開発部門の創出又は拡大により理系人材の受皿となり得る企業

【連携事項】
（1）支援企業の発掘に関すること
（2）支援企業の事業計画策定支援及び初期支援に関すること
（3）支援企業が事業計画を実行するために必要となる金融及び非金

融サービスの提供に関すること
（4）支援企業が事業計画を実行するために必要な情報の共有に関す

ること
（5）職員の相互派遣（当行と島根県のみ） など

1. 島根県、SBI ホールディングス株式会社との
　「地域中核企業の創出支援に関する連携協定」の締結

地元山陰地域は、後継者不在率が高く、地域企業の抱える事業承継・事業再構築等の課題への対応は、喫緊の課題であ
ると認識しております。このような認識の下、当行グループは、より地域企業にコミットし、ともに課題解決を進めていくた
め、従来から行っている事業承継支援のソリューションにエクイティを活用したメニューを追加すべく、当行が100％出資す
る投資専門子会社「株式会社しまぎん地域事業投資」を2025年4月に設立いたしました。
株式会社しまぎん地域事業投資は、山陰地域のお客さまに対し、エクイティ投資を通じて円滑な事業承継を支援するとと

もに、様々なソリューションを持つSBIグループとも連携し、当行グループが一丸となって地域に必要とされる事業の存続の
ためのソリューション提供を行い、お客さまの課題解決、成長支援に取組んでまいります。

2. 投資専門子会社「株式会社しまぎん地域事業投資」の設立

当行の本店所在地である松江市の中心市街地は、松江城を始めとする多くの歴史的資産や城下町としての街並み、宍道
湖や大橋川など水景が現存する国際文化観光都市ですが、人口減少に伴い、空き家・空き店舗の増加が課題であると認識
しております。地元山陰地域を活性化させるためには、まずはこの島根県の県庁所在地である松江市の活気をとりもどして
いくことが不可欠であると認識の下、松江市の中心市街地エリアの空き家・空き店舗などのリノベーション等に取り組む民
間まちづくり事業を支援するため、一般財団法人 民間都市開発推進機構と連携し、「しまぎんまちづくりファンド有限責任
事業組合」を2024年12月に設立いたしました。
当ファンドの設立により、対象エリア（下記のとおり）において、空き家・空き店舗などのリノベーション等により宿泊施設・
飲食施設・交流施設・イベント施設・体験施設・貸しオフィスなどの施設を整備・運営する民間まちづくり事業を支援し、まちの
賑わい向上を実現することで、対象エリアの価値向上を図りつつ、地域課題の解決（中心市街地の活性化）に取組んでまい
ります。

【対象エリア：「松江市中心市街地エリアヴィジョン」に定められた地域及びその周辺】

3. 「しまぎんまちづくりファンド」の設立

【連携協定式の様子】
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地元山陰地域は、地域経済及び雇用の担い手となる事業者が年次減少しており、地域経済の発展には起業や事業拡張、
新分野進出等の新たな事業の創出が必要であると認識しております。このような認識の下、当行は新たな事業に挑戦する
事業者向けの融資商品「しまぎん地域活性化プロジェクトローン」を2024年11月から取扱開始いたしました。
本商品は、事業者の障壁の1つとなっている個人保証の課題を解決するため経営者保証を不要とするとともに、当行と島
根県・鳥取県信用保証協会が連携し、事業の成長に向けて伴走してサポートすることを特徴としております。当行はこのよう
な取り組みを通じて、事業者の新たな挑戦を後押しするとともにその事業を支援することで、山陰地域の持続的な成長・発
展に貢献してまいります。

【商品イメージ】

4. 「しまぎん地域活性化プロジェクトローン」の取扱開始

包括業務提携をしている吉本興業ホールディングス株式会社と、山陰を元気に！をコンセプトにさまざまな地方創生に向
けた取り組みを行っております。本提携の一環として、飲食事業者の売上拡大支援及び地域コミュニティの活性化に貢献す
るため、2025年3月にくにびきメッセにて「しまぎんマルシェ in 松江」を開催いたしました。
本イベントは、地元の人気グルメが味わえる当行お取引先のマルシェと、ガンバレルーヤをはじめとした吉本興業所属芸
人によるお笑いライブや地元団体（保育園児、高校生、大学生）によるステージイベントがコラボした地域イベントで、当日
は会場のくにびきメッセに延べ3,000名超の方にご来場いただき大盛況となりました。また、本イベント向けに販売したプレ
ミアム付き電子商品券「さんいんオープンマネー」も、多くの方にご利用いただきました。当行は、引き続き吉本興業ホール
ディングスと連携し、山陰地域の活性化に向けた取り組みを行ってまいります。

5. 地元人気グルメのマルシェ＆吉本お笑いライブ＆地域ステージイベント
　しまぎんマルシェ in 松江の開催

【当日の様子】
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地元山陰地域は、少子高齢化による人口減少に伴い経済規模縮小が進む中、事業者から域外への販路拡大を望む声は
年々高まり、当行はSBIグループのネットワーク等を通じて販路拡大支援に注力しております。こうした中、「山陰のファン」を
増やす目的で設立したスマートフォン支店「しまホ！」のお客さまは年々増加し、域外に住む、上場企業、医療機関、士業、公務
員など、いわゆるインカムリッチ層の方のご利用も増えてまいりました。こうしたお客さまに対して地元特産品の情報を届
け、購入に繋げていくため、当行は地元事業者に対して動画などを用いて分かり易くその魅力を伝えられるようマーケティ
ング面で支援を実施していくこととしております。2025年2月には、第1弾としてJAしまねと協業し、しまホ！のお客さま限
定の「奥出雲和牛セット」のマーケティング支援を行いました。今後も外部機関と連携し、地元特産品の魅力を発信するサ
ポートを行ってまいります。

【スキーム】

6. しまホ！を活用した販路拡大支援

1.本業支援の取組
　当行では、地域金融機関として地域密着型金融に積極的に取り組んでおります。SBIグループとの連携により本業支援メ
ニュー（トップライン、デジタルマーケティング、コスト削減、人材確保、DX化等）が拡充され、お客さまの課題解決に向けた
提案を強化しております。
　また、外部機関とのネットワークを活用しながら、引き続きお客さまの本業支援に向けたサポートを実施するとともに、地
域経済・地域社会の発展に貢献してまいります。

（1）事業者様への支援の取組
　2020年12月に「企業支援室」を新設。お客さまの様々な経営課題の解決に向け、行内外の機能・ネットワークをフル
活用した総合的な支援に取り組んでおります。経営環境の変化などにより影響を受けたお客さまの資金繰りの不安を
解消するとともに、ビジネスマッチングや販路拡大支援、経営改善計画等の計画策定支援、事業承継、補助金の申請支
援などに取り組んでおります。
　引き続き、経営改善や事業再生などにより、お客さまの事業価値の向上を図り、地域経済・地域社会の発展を目指し
てまいります。

（2）外部機関との連携
　地域金融機関等の外部機関との連携を強化し、それぞれの機能や
特性を活かしながら、中小企業・小規模事業者の多様なニーズに応じ
た資金供給や本業支援に取り組み、地域経済の継続・発展に貢献し
てまいります。

中小企業の経営改善及び地域活性化のための取組状況

2.事業承継支援の強化
　少子高齢化や後継者不足を背景に、近年、地域中小企業の事業承継のニーズは高まっております。当行では、この様な
ニーズにお応えするために、事業承継・引継ぎ支援センター等とも連携し、事業承継やM&Aの支援に取り組んでおります。
また、税理士法人等との提携により、専門性の高い多種多様な事業承継や相続に係る税務相談等にもお応えしております。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する態勢
当行では、営業店と本部各グループ間の連携を強化し、お客さまの様々な経営課題やニーズを共有し、地域金融機関と

してお客さまに寄り添い、経営課題の解決に向けたサポートや地域経済の活性化に貢献できるよう一丸となって、取り組ん
でおります。
具体的には、お客さまとの継続的な対話によりリレーションを深め、経営課題等について、お客さまと当行の双方で共有

し、それらの課題解決に向けたコンサルティング機能を十分に発揮するため、信用保証協会や中小企業活性化協議会等外
部機関との連携を図るとともに、専門的な知識やノウハウ等を有する人材育成の取り組みとして、融資トレーニーや業種特
化型研修等を実施し行員全体がより一層レベルアップできる態勢を構築しております。
また、リレーション強化・本業支援の取り組みの一環として、特定先に対して定期的なモニタリングを実施し、業況の変化
をいち早く察知するとともに、経営課題の解決に向けた具体的な提案・助言を行っております。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する取組方針
当行が経営理念で掲げる「地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる。」の下で策定する経営計画におい

て、具体的な施策を積極的に盛り込んでおります。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する取組状況 

ご相談内容

・親族内承継
・親族外承継
・M&A
・相続に係る税務相談　等
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地元山陰地域は、少子高齢化による人口減少に伴い経済規模縮小が進む中、事業者から域外への販路拡大を望む声は
年々高まり、当行はSBIグループのネットワーク等を通じて販路拡大支援に注力しております。こうした中、「山陰のファン」を
増やす目的で設立したスマートフォン支店「しまホ！」のお客さまは年々増加し、域外に住む、上場企業、医療機関、士業、公務
員など、いわゆるインカムリッチ層の方のご利用も増えてまいりました。こうしたお客さまに対して地元特産品の情報を届
け、購入に繋げていくため、当行は地元事業者に対して動画などを用いて分かり易くその魅力を伝えられるようマーケティ
ング面で支援を実施していくこととしております。2025年2月には、第1弾としてJAしまねと協業し、しまホ！のお客さま限
定の「奥出雲和牛セット」のマーケティング支援を行いました。今後も外部機関と連携し、地元特産品の魅力を発信するサ
ポートを行ってまいります。

【スキーム】

6. しまホ！を活用した販路拡大支援

1.本業支援の取組
　当行では、地域金融機関として地域密着型金融に積極的に取り組んでおります。SBIグループとの連携により本業支援メ
ニュー（トップライン、デジタルマーケティング、コスト削減、人材確保、DX化等）が拡充され、お客さまの課題解決に向けた
提案を強化しております。
　また、外部機関とのネットワークを活用しながら、引き続きお客さまの本業支援に向けたサポートを実施するとともに、地
域経済・地域社会の発展に貢献してまいります。

（1）事業者様への支援の取組
　2020年12月に「企業支援室」を新設。お客さまの様々な経営課題の解決に向け、行内外の機能・ネットワークをフル
活用した総合的な支援に取り組んでおります。経営環境の変化などにより影響を受けたお客さまの資金繰りの不安を
解消するとともに、ビジネスマッチングや販路拡大支援、経営改善計画等の計画策定支援、事業承継、補助金の申請支
援などに取り組んでおります。
　引き続き、経営改善や事業再生などにより、お客さまの事業価値の向上を図り、地域経済・地域社会の発展を目指し
てまいります。

（2）外部機関との連携
　地域金融機関等の外部機関との連携を強化し、それぞれの機能や
特性を活かしながら、中小企業・小規模事業者の多様なニーズに応じ
た資金供給や本業支援に取り組み、地域経済の継続・発展に貢献し
てまいります。

中小企業の経営改善及び地域活性化のための取組状況

2.事業承継支援の強化
　少子高齢化や後継者不足を背景に、近年、地域中小企業の事業承継のニーズは高まっております。当行では、この様な
ニーズにお応えするために、事業承継・引継ぎ支援センター等とも連携し、事業承継やM&Aの支援に取り組んでおります。
また、税理士法人等との提携により、専門性の高い多種多様な事業承継や相続に係る税務相談等にもお応えしております。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する態勢
当行では、営業店と本部各グループ間の連携を強化し、お客さまの様々な経営課題やニーズを共有し、地域金融機関と

してお客さまに寄り添い、経営課題の解決に向けたサポートや地域経済の活性化に貢献できるよう一丸となって、取り組ん
でおります。
具体的には、お客さまとの継続的な対話によりリレーションを深め、経営課題等について、お客さまと当行の双方で共有

し、それらの課題解決に向けたコンサルティング機能を十分に発揮するため、信用保証協会や中小企業活性化協議会等外
部機関との連携を図るとともに、専門的な知識やノウハウ等を有する人材育成の取り組みとして、融資トレーニーや業種特
化型研修等を実施し行員全体がより一層レベルアップできる態勢を構築しております。
また、リレーション強化・本業支援の取り組みの一環として、特定先に対して定期的なモニタリングを実施し、業況の変化
をいち早く察知するとともに、経営課題の解決に向けた具体的な提案・助言を行っております。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する取組方針
当行が経営理念で掲げる「地域社会の発展に貢献し、信頼され、愛される銀行となる。」の下で策定する経営計画におい

て、具体的な施策を積極的に盛り込んでおります。

■ 中小企業や個人事業主のお客さまの経営支援に関する取組状況 

ご相談内容

・親族内承継
・親族外承継
・M&A
・相続に係る税務相談　等
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3.スタートアップ支援の強化
　創業や新規事業進出を検討されているお客さまには、創業・新規事業進出にあたっての留意点や事業計画の策定方法の
アドバイス等、総合的な支援を積極的に行っております。また、自治体や他金融機関とも連携し、地域全体でのスタートアッ
プ支援に協力しております。

◇地域クラウド交流会の開催
　2024年8月10日に、第3回松江「地域クラウド交流会」を当行
本店にて開催しました。この交流会は、地元の起業家応援を通じ
て地域活性化をめざすイベントで、本イベントは、当行若手行員が
企画運営、オーガナイザー（まとめ役）を務めました。
　また、2025年8月30日には、全国で開催されている「地域クラウ
ド交流会」の代表プレゼンターが、全国から集結する「第６回 地域ク
ラウド交流会 全国グランプリ大会」を松江市で開催することが決
定しております。

4.経営改善・事業再構築等の支援の取組
　お客さまの経営改善・事業再生・業種転換等の支援への取り組みとして、「取引金融機関」や「外部専門家」（税理士、弁護
士、公認会計士等）、「外部機関」（信用保証協会、中小企業活性化協議会、地域経済活性化支援機構等）との連携を重視し、
業況の改善、財務の健全化につながる支援を行っております。

5.その他
●動産・債権譲渡担保融資（ABL）の取組
　当行では、不動産担保・個人保証に過度に依存しない融資を推進し、お客さまの様々な資金
ニーズに対応しております。多様化するお客さまのニーズに対しては、動産・債権譲渡担保融
資（ABL）を積極的に取り組み、2025年3月末現在、175件の動産・債権譲渡担保融資の取り
組みを行っております。

【2025年3月末時点の実績】
取扱累計実績（件数）

175件

●監督指針改正を含む経営者保証改革プログラムへの対応について
　当行は、融資基本方針として融資はできる限り担保・保証に依存することなく、お客さまの経営状況、資金使途、回収可能
性等を総合的に判断し「経営者保証に依存しない融資の促進を図る」ことで、健全な融資慣行の確立に努めております。
　2023年4月1日から運用が開始された「経営者保証改革プログラム」への対応にあわせ、経営者保証を求めない判定基
準の見直しを行いました。この見直しにより、経営者保証ガイドラインを浸透・定着させるとともに、融資基本方針に沿った
経営者保証に依存しない融資の促進を図ってまいります。
　また、経営者保証をいただく場合には、お客さまの知識・経験に応じて、なぜ経営者保証が必要となるのか、どうすれば経
営者保証の解除の可能性が高まるかについて丁寧に説明を行うよう経営者保証に関する取扱要領を改定し、説明体制の
構築を図っております。

新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合
{（①＋②＋③＋④）／⑤}×100
①新規に無保証で融資した件数
②経営者保証の代替的な融資手法として、停止条件付保証契約を活用した件数
③経営者保証の代替的な融資手法として、解除条件付保証契約を活用した件数
④経営者保証の代替的な融資手法として、ABLを活用した件数
⑤新規融資件数

60.15%
1,312

0
0
0

2,181

変更後の数値

■ 2024年度（2024年4月～2025年3月）の状況

事業承継時における保証徴求割合（4類型）
新旧両経営者から保証徴求　＝　｛⑥／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
旧経営者のみから保証徴求　＝　｛⑦／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
新経営者のみから保証徴求　＝　｛⑧／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
経営者からの保証徴求なし　＝　｛⑨／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
⑥代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除せず、かつ、新経営者との保証契約を締結した件数
⑦代表者の交代時において、旧経営者との保証契約は解除しなかったが、新経営者との保証契約は締結しなかった件数
⑧代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除する一方、新経営者との保証契約を締結した件数
⑨代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除し、かつ、新経営者との保証契約を締結しなかった件数

0.00%
0.00%
89.47%
10.52%

0
0
17
2

変更後の数値

■ 地域の活性化に関する取組状況
●しまぎん地域応援プロジェクト　～本店ロビー等出張販売会の開催～
当行では、お取引先企業の皆さまの新たな販売チャレンジの場として、本店ロビーや支店の駐車場を活用した出張販売
会を不定期で開催しております。開催の都度、出店者の皆さまから社会福祉事業に対するご寄付をいただき、当行からの拠
出金と合わせて社会福祉関係団体へ寄付する取り組みを行っております。2024年度は合計276回開催しました。今後もこ
の取り組みを通じて社会に貢献してまいります。

●しまぎん公式インスタグラムの活用　～山陰地域の魅力を発信～
当行では、各営業店の行員が主体となり、しまぎん公式インスタグラム（＠shimanebank）で
山陰地域の魅力を発信しております。お取引先さまのご紹介や、銀行の空きスペースを活用した
出張販売会の情報等、銀行員目線で地域の情報を投稿しております。2022年2月にアカウント
を開設し、2025年5月現在でフォロワー数は1,800を超えております。 しまぎん公式インスタグラム

はこちら！
（@shimanebank）

地域のお客さまからお預かりした大切なご預金については地域内を中心とした貸出に向けており、その残高は貸出
金全体の63.9％を占めております。

■ 地域内における貸出状況（2025年3月31日現在）

地域の中小企業や個人のお客さまへの貸出を積極的に行っており、その合計残高は貸出金全体の84.5％（うち、中小企業
向け貸出58.1％、個人向け貸出26.4％）を占めております。（中小企業向け貸出は、地方公社を含む）

■ 中小企業や個人のお客さまへの貸出状況（2025年3月31日現在）

2024年度の取組結果

総貸出
3,911億円
（100％）

総貸出
3,911億円
（100％）

地域外への貸出
1,413億円（36.1％）

地域内への貸出
2,498億円（63.9％）

中小企業向け貸出
2,273億円（58.1％）

その他貸出
606億円（15.5％）

個人向け貸出
1,032億円（26.4％）
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3.スタートアップ支援の強化
　創業や新規事業進出を検討されているお客さまには、創業・新規事業進出にあたっての留意点や事業計画の策定方法の
アドバイス等、総合的な支援を積極的に行っております。また、自治体や他金融機関とも連携し、地域全体でのスタートアッ
プ支援に協力しております。

◇地域クラウド交流会の開催
　2024年8月10日に、第3回松江「地域クラウド交流会」を当行
本店にて開催しました。この交流会は、地元の起業家応援を通じ
て地域活性化をめざすイベントで、本イベントは、当行若手行員が
企画運営、オーガナイザー（まとめ役）を務めました。
　また、2025年8月30日には、全国で開催されている「地域クラウ
ド交流会」の代表プレゼンターが、全国から集結する「第６回 地域ク
ラウド交流会 全国グランプリ大会」を松江市で開催することが決
定しております。

4.経営改善・事業再構築等の支援の取組
　お客さまの経営改善・事業再生・業種転換等の支援への取り組みとして、「取引金融機関」や「外部専門家」（税理士、弁護
士、公認会計士等）、「外部機関」（信用保証協会、中小企業活性化協議会、地域経済活性化支援機構等）との連携を重視し、
業況の改善、財務の健全化につながる支援を行っております。

5.その他
●動産・債権譲渡担保融資（ABL）の取組
　当行では、不動産担保・個人保証に過度に依存しない融資を推進し、お客さまの様々な資金
ニーズに対応しております。多様化するお客さまのニーズに対しては、動産・債権譲渡担保融
資（ABL）を積極的に取り組み、2025年3月末現在、175件の動産・債権譲渡担保融資の取り
組みを行っております。

【2025年3月末時点の実績】
取扱累計実績（件数）

175件

●監督指針改正を含む経営者保証改革プログラムへの対応について
　当行は、融資基本方針として融資はできる限り担保・保証に依存することなく、お客さまの経営状況、資金使途、回収可能
性等を総合的に判断し「経営者保証に依存しない融資の促進を図る」ことで、健全な融資慣行の確立に努めております。
　2023年4月1日から運用が開始された「経営者保証改革プログラム」への対応にあわせ、経営者保証を求めない判定基
準の見直しを行いました。この見直しにより、経営者保証ガイドラインを浸透・定着させるとともに、融資基本方針に沿った
経営者保証に依存しない融資の促進を図ってまいります。
　また、経営者保証をいただく場合には、お客さまの知識・経験に応じて、なぜ経営者保証が必要となるのか、どうすれば経
営者保証の解除の可能性が高まるかについて丁寧に説明を行うよう経営者保証に関する取扱要領を改定し、説明体制の
構築を図っております。

新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合
{（①＋②＋③＋④）／⑤}×100
①新規に無保証で融資した件数
②経営者保証の代替的な融資手法として、停止条件付保証契約を活用した件数
③経営者保証の代替的な融資手法として、解除条件付保証契約を活用した件数
④経営者保証の代替的な融資手法として、ABLを活用した件数
⑤新規融資件数

60.15%
1,312

0
0
0

2,181

変更後の数値

■ 2024年度（2024年4月～2025年3月）の状況

事業承継時における保証徴求割合（4類型）
新旧両経営者から保証徴求　＝　｛⑥／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
旧経営者のみから保証徴求　＝　｛⑦／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
新経営者のみから保証徴求　＝　｛⑧／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
経営者からの保証徴求なし　＝　｛⑨／（⑥＋⑦＋⑧＋⑨）｝×100
⑥代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除せず、かつ、新経営者との保証契約を締結した件数
⑦代表者の交代時において、旧経営者との保証契約は解除しなかったが、新経営者との保証契約は締結しなかった件数
⑧代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除する一方、新経営者との保証契約を締結した件数
⑨代表者の交代時において、旧経営者との保証契約を解除し、かつ、新経営者との保証契約を締結しなかった件数

0.00%
0.00%
89.47%
10.52%

0
0
17
2

変更後の数値

■ 地域の活性化に関する取組状況
●しまぎん地域応援プロジェクト　～本店ロビー等出張販売会の開催～
当行では、お取引先企業の皆さまの新たな販売チャレンジの場として、本店ロビーや支店の駐車場を活用した出張販売
会を不定期で開催しております。開催の都度、出店者の皆さまから社会福祉事業に対するご寄付をいただき、当行からの拠
出金と合わせて社会福祉関係団体へ寄付する取り組みを行っております。2024年度は合計276回開催しました。今後もこ
の取り組みを通じて社会に貢献してまいります。

●しまぎん公式インスタグラムの活用　～山陰地域の魅力を発信～
当行では、各営業店の行員が主体となり、しまぎん公式インスタグラム（＠shimanebank）で
山陰地域の魅力を発信しております。お取引先さまのご紹介や、銀行の空きスペースを活用した
出張販売会の情報等、銀行員目線で地域の情報を投稿しております。2022年2月にアカウント
を開設し、2025年5月現在でフォロワー数は1,800を超えております。 しまぎん公式インスタグラム

はこちら！
（@shimanebank）

地域のお客さまからお預かりした大切なご預金については地域内を中心とした貸出に向けており、その残高は貸出
金全体の63.9％を占めております。

■ 地域内における貸出状況（2025年3月31日現在）

地域の中小企業や個人のお客さまへの貸出を積極的に行っており、その合計残高は貸出金全体の84.5％（うち、中小企業
向け貸出58.1％、個人向け貸出26.4％）を占めております。（中小企業向け貸出は、地方公社を含む）

■ 中小企業や個人のお客さまへの貸出状況（2025年3月31日現在）

2024年度の取組結果

総貸出
3,911億円
（100％）

総貸出
3,911億円
（100％）

地域外への貸出
1,413億円（36.1％）

地域内への貸出
2,498億円（63.9％）

中小企業向け貸出
2,273億円（58.1％）

その他貸出
606億円（15.5％）

個人向け貸出
1,032億円（26.4％）
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③報告

③’報告

■ 法令等遵守の基本方針
●当行は、経営理念によって目指す金融機関としての社会的
責任を遂行し、公共的使命を全うするため、コンプライアンス
態勢による企業倫理の確立と実践に取組んでいます。
●経営トップの強いリーダーシップのもと、役職員は常にコン
プライアンスを意識し、業務上はもちろんのこと、日常生活に
おいても信用維持向上に向け自らを厳しく律することとし、
相互牽制による強固な組織を目指しています。

■ 法令等遵守の実施態勢
●コンプライアンスへの取組みの統合管理及び重要事項の
決定は取締役会で行い、代表取締役頭取が最高責任者と
なってコンプライアンス態勢の整備及び維持を図っていま
す。また、コンプライアンスに関する全体的な運営状況を一元
的に管理するために、統括部署（業務管理グループ）を設置し
ています。
●取組みの基本方針及び体制として「コンプライアンス規
程」を制定し、これとともに、遵守すべき法令等基準とその解
説、違法行為や問題事案に遭遇した場合の対処方法などを
具体的に示した「コンプライアンス・マニュアル」を策定し、全
ての役職員がこれに則り行動することとしています。
●コンプライアンスの実践にあたっては、統合的な運営計画
として「コンプライアンス統合プログラム」を年度毎に策定
し、遵守すべき法令等の特定、チェック・監督体制、教育・研修
の内容、実効性のフォロー体制、事故処理対策、各部門が所
管する各種規程等の整備等など、取組むべき具体的な行動
項目とスケジュールを定め、その進捗を管理しています。また
この運営状況は定期的に取締役会や経営会議へ報告してい
ます。
●内部の相互牽制機能を強化するものとして、内部通報処
理規程を制定し、組織的又は個人的な法令違反行為等に関
する相談及び通報の受付窓口を統括部署及び常勤監査役、
外部機関（弁護士）に設置、運営しています。
●市民社会の秩序や安全に脅威を与える反社会的勢力に対
しては、対応に係る基本方針を策定し、①組織としての対応、
②外部専門機関との連携、③取引を含めた一切の関係遮断、
④有事における民事と刑事の法的対応、⑤裏取引や資金提
供の禁止、また、情報収集や各種取引契約書類・約款等への
暴力団排除条項の導入（反社会的勢力でないことの表明・確
約に関する同意書徴求）などにより、関係の遮断と取引の未
然防止に取り組んでいます。

コンプライアンス態勢図

頭　取
（法令遵守最高責任者） 取締役会

経営会議

外部機関

監 査 役

業務監査会議

業務監査室

①指示

〈注〉
は、指示・報告ルートを示す。

は、チェックを示す。

⑧付議・指示

⑩監査

報告

報告

⑥報告・指示

⑤監査

⑨連携

④監査

⑦報告・指示

業務管理グループ
（統括部署）

（第2次チェック機能）

営業店・本部各部
（法令遵守責任者）
（第1次チェック機能）

（法令遵守管理者）
②コンプライアンスチェック

⑧付議・指示

（経営監査）

（拠点監査）

①コンプライアンスプログラムの運営指示・進捗管理
②日常業務を通じたコンプライアンス・チェック
③定例報告、異例な案件や顧客からの苦情・トラブル等の報告（③’直接報告）
④業務監査室による拠点監査
⑤業務監査室による経営監査
⑥監査・検査結果の報告　
⑦適時適切な実態報告、指示
⑧コンプライアンス管理運営に関する付議・指示
⑨外部機関との連携強化
⑩監査役による監査

社是　一、仕事は困難を伴うもの。決して逃げてはいけない。
正面から正攻法でぶつかれ。

　　　一、過ちを改むるに憚るなかれ。過ちて改めないこと、
これすなわち過ちと謂う。（孔子「論語」より）

経営管理（コーポレート・ガバナンス）の状況
■ コーポレート・ガバナンスの基本的な考え方
当行は、常に最良のコーポレート・ガバナンスを追求し、その
充実に継続的に取り組みます。
当行は、当行の持続的な成長及び長期的な企業価値の向
上を図る観点から、意思決定の透明性・公正性を確保するとと
もに、保有する経営資源を十分有効に活用し、迅速・果断な意
思決定により経営の活力を増大させることがコーポレート・ガ
バナンスの要諦であると考え、次の基本的な考え方に沿って、
コーポレート・ガバナンスの充実に取り組みます。
①株主の皆さまの権利を尊重し、平等性を確保します。
②株主の皆さまを含むステークホルダーの利益を考慮し、そ

れらステークホルダーと適切に協働します。
③会社情報を適切に開示し、透明性を確保します。
④独立社外取締役が中心的な役割を担う仕組みを構築し、取
締役会による業務執行の監督機能を実効化します。
⑤中長期的な株主利益と合致する投資方針を有する株主の
皆さまとの間で建設的な対話を行います。
また、当行のコーポレート・ガバナンスに対する基本的な考
え方と基本方針について、「コーポレート・ガバナンスに関する
基本方針」としてまとめ、ホームページにて公表しております。

■ 企業統治の体制の概要等
1.企業統治の体制
①当行の取締役会は、2025年3月31日現在6名の取締役
（うち社外取締役3名）で構成され当行の業務執行を決定
し、取締役の職務執行を監督しております。また、監査役は、
取締役会に出席し、必要に応じて意見を述べております。取
締役会は原則として毎月1回とし、その他必要に応じて開
催しております。
②当行は、会社法関連法令に基づく監査役会設置会社制を
採用しております。監査役会は、2025年3月31日現在4名
の監査役（うち社外監査役2名）から構成され、ガバナンス
のあり方とその運営状況を監視し、取締役の職務執行を含
む日常的活動の監査を行っております。各監査役は、監査
役会で策定された監査方針及び監査計画に基づき、取締
役会をはじめとする重要な会議へ出席しており、取締役・従
業員・会計監査人から職務執行状況について報告を受けて
おります。また、常勤監査役は、営業店への往査など実効性
あるモニタリングによる業務及び財産の状況等の調査を通
じて、取締役の職務執行を監査しております。
③当行は、2020年6月24日より執行役員制度を導入してお
ります。これは、少数の経営陣により経営の意思決定の迅
速化を図り、取締役会の監督機能の一層の強化を図るこ
と、及び経営陣の後継者候補となる重要なポストとして若

干の登用を図り、組織の活性化、モチベーションの向上、人
材育成を推進することなどを目的としております。
④取締役会の下に、取締役から委任を受け、取締役会の定め
た経営方針に基づく主要事項の取り組みについて協議・意
思決定を行う機関として経営会議を設置し、迅速な組織運
営に努めております。経営会議は役付取締役及び執行役員
で構成しており、原則として毎週1回及びその他必要に応
じて随時開催しております。同会議においても常勤監査役
が出席しております。

2．業務の適正を確保するための体制及び当該体制の運用状況
当行は、会社法における法令等遵守態勢及び業務の適切
性を確保するための具体である内部統制システムの構築に
係る基本方針を取締役会において決議しております。そして、
その基本方針に基づき、金融機関経営の原則である「信用」の
維持・向上と、社会的責任を果たすため、コンプライアンス（法
令等遵守）及びリスク管理を適切に行い、もって、経営の健全
性及び適切性の確保に努めております。
なお、2025年3月31日開催の取締役会において、業務の
適正を確保するための体制の運用状況についても決議いた
しました。

コーポレート・ガバナンス体制模式図

選任・解任

付議・報告
報告 選定・解職

選任・解任

選任・解任
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（法令遵守責任者）
（第1次チェック機能）

（法令遵守管理者）
②コンプライアンスチェック

⑧付議・指示

（経営監査）

（拠点監査）

①コンプライアンスプログラムの運営指示・進捗管理
②日常業務を通じたコンプライアンス・チェック
③定例報告、異例な案件や顧客からの苦情・トラブル等の報告（③’直接報告）
④業務監査室による拠点監査
⑤業務監査室による経営監査
⑥監査・検査結果の報告　
⑦適時適切な実態報告、指示
⑧コンプライアンス管理運営に関する付議・指示
⑨外部機関との連携強化
⑩監査役による監査

社是　一、仕事は困難を伴うもの。決して逃げてはいけない。
正面から正攻法でぶつかれ。

　　　一、過ちを改むるに憚るなかれ。過ちて改めないこと、
これすなわち過ちと謂う。（孔子「論語」より）

経営管理（コーポレート・ガバナンス）の状況
■ コーポレート・ガバナンスの基本的な考え方
当行は、常に最良のコーポレート・ガバナンスを追求し、その
充実に継続的に取り組みます。
当行は、当行の持続的な成長及び長期的な企業価値の向
上を図る観点から、意思決定の透明性・公正性を確保するとと
もに、保有する経営資源を十分有効に活用し、迅速・果断な意
思決定により経営の活力を増大させることがコーポレート・ガ
バナンスの要諦であると考え、次の基本的な考え方に沿って、
コーポレート・ガバナンスの充実に取り組みます。
①株主の皆さまの権利を尊重し、平等性を確保します。
②株主の皆さまを含むステークホルダーの利益を考慮し、そ

れらステークホルダーと適切に協働します。
③会社情報を適切に開示し、透明性を確保します。
④独立社外取締役が中心的な役割を担う仕組みを構築し、取
締役会による業務執行の監督機能を実効化します。
⑤中長期的な株主利益と合致する投資方針を有する株主の
皆さまとの間で建設的な対話を行います。
また、当行のコーポレート・ガバナンスに対する基本的な考
え方と基本方針について、「コーポレート・ガバナンスに関する
基本方針」としてまとめ、ホームページにて公表しております。

■ 企業統治の体制の概要等
1.企業統治の体制
①当行の取締役会は、2025年3月31日現在6名の取締役
（うち社外取締役3名）で構成され当行の業務執行を決定
し、取締役の職務執行を監督しております。また、監査役は、
取締役会に出席し、必要に応じて意見を述べております。取
締役会は原則として毎月1回とし、その他必要に応じて開
催しております。
②当行は、会社法関連法令に基づく監査役会設置会社制を
採用しております。監査役会は、2025年3月31日現在4名
の監査役（うち社外監査役2名）から構成され、ガバナンス
のあり方とその運営状況を監視し、取締役の職務執行を含
む日常的活動の監査を行っております。各監査役は、監査
役会で策定された監査方針及び監査計画に基づき、取締
役会をはじめとする重要な会議へ出席しており、取締役・従
業員・会計監査人から職務執行状況について報告を受けて
おります。また、常勤監査役は、営業店への往査など実効性
あるモニタリングによる業務及び財産の状況等の調査を通
じて、取締役の職務執行を監査しております。
③当行は、2020年6月24日より執行役員制度を導入してお
ります。これは、少数の経営陣により経営の意思決定の迅
速化を図り、取締役会の監督機能の一層の強化を図るこ
と、及び経営陣の後継者候補となる重要なポストとして若

干の登用を図り、組織の活性化、モチベーションの向上、人
材育成を推進することなどを目的としております。
④取締役会の下に、取締役から委任を受け、取締役会の定め
た経営方針に基づく主要事項の取り組みについて協議・意
思決定を行う機関として経営会議を設置し、迅速な組織運
営に努めております。経営会議は役付取締役及び執行役員
で構成しており、原則として毎週1回及びその他必要に応
じて随時開催しております。同会議においても常勤監査役
が出席しております。

2．業務の適正を確保するための体制及び当該体制の運用状況
当行は、会社法における法令等遵守態勢及び業務の適切
性を確保するための具体である内部統制システムの構築に
係る基本方針を取締役会において決議しております。そして、
その基本方針に基づき、金融機関経営の原則である「信用」の
維持・向上と、社会的責任を果たすため、コンプライアンス（法
令等遵守）及びリスク管理を適切に行い、もって、経営の健全
性及び適切性の確保に努めております。
なお、2025年3月31日開催の取締役会において、業務の
適正を確保するための体制の運用状況についても決議いた
しました。

コーポレート・ガバナンス体制模式図

選任・解任

付議・報告
報告 選定・解職

選任・解任

選任・解任

監査

〈連携〉

〈連携〉

付議・報告

付議・報告

業務監査

付議・報告

指示

指示

経営会議 業務監査会議
監査役会

会計監査人本部各グループ・室
（除く業務監査室） 代表取締役 業務監査室

株　　主　　総　　会

取締役会

付議・報告

会計監査

〈連携〉

報告
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勢■ マネー・ローンダリング等防止の取組

マネー・ローンダリング及びテロ資金供与（以下、「マネー・ローンダリング等」といいます。）対策は、日本及び国際社会がともに
取り組まなくてはならない課題として、その重要性が近年ますます高まっています。
当行はマネー・ローンダリング等の防止を経営上の重要な課題の一つと位置づけ、頭取を委員長とするマネー・ローンダリング
等対策委員会を設置し、組織全体として実効性のある管理態勢の整備を行っています。

1.組織態勢
当行は、業務管理グループ担当役員をマネー・ローンダリ

ング等防止に関する統括責任者とし、業務管理グループを統
括部署とします。統括部署は統括責任者の指示により、マ
ネー・ローンダリング等防止に係る方針、手続、計画等を策定
し、関連する部署と連携・協働し、マネー・ローンダリング等の
対策に取り組みます。

2．リスクベース・アプローチ
当行は、リスクベース・アプローチの考え方に基づき、当行

が直面するマネー・ローンダリング等に関するリスクを特定・
評価し、リスクに見合った低減措置を講じます。

3．顧客受入方針
当行は、マネー・ローンダリング等から当行及び当行の顧
客を守るため、顧客の受入、謝絶に関する方針を定めます。

4．顧客管理方針
当行は、取引時確認、資産凍結等の措置に係る確認など、
適切な措置を適時的確に実施します。
また、顧客情報や取引内容等の定期的な調査及び確認を
適切に行い、その情報を最新の状態に保つよう、継続的な顧
客管理を実施します。

5．疑わしい取引の届出
当行は、営業店業務や本部モニタリング等で探知した疑わ

しい取引を適切に処理し、当局に対して速やかに疑わしい取
引の届出を行います。

6．役職員に対する研修
当行は、役職員に対し、マネー・ローンダリング等防止に関

する研修を継続的に実施し、知識・理解を深め、マネー・ロー
ンダリング等防止に関する業務を適切に行います。

7．運営状況の検証
当行は、マネー・ローンダリング等防止の状況について、統
括部署が定期的に検証し改善を実施することに加え、独立し
た内部監査部門である業務監査室が定期的に監査を実施
し、その結果を踏まえ管理態勢の改善に努めます。

8．グループベースの管理態勢
当行は、当行グループ全体で整合的なマネー・ローンダリ

ング等の防止態勢を整備します。

リスク管理態勢

■ リスク管理の基本方針

■ リスク管理の実施態勢

リスク管理につきましては、当行の直面するリスクに関して、自己資本比率の算定に含まれないリスク（与信集中リスク、銀行勘定
の金利リスク等）も含めて、それぞれのリスク・カテゴリー毎（信用リスク、市場リスク、オペレーショナル・リスク等）に評価したリスク
を総体的に捉え、当行の経営体力（自己資本）と比較・対照することによって、自己管理型のリスク管理を行うことを基本としており
ます。

信用リスク
〈審査管理グループ〉

・信用リスク管理（審査管理グループ）

リスク管理態勢図

取 締 役 会 監 査 役 会

経 営 会 議 公 認 会 計 士常 勤 監 査 役業務監査会議

業 務 監 査 室 リスク管理担当実務者会総合企画グループ
（統合的リスク管理）

監査

監査

報告等
付議・報告 付議・報告

付議・報告付議・報告

指示・決定

指示・決定 指示・決定

モニタリング・報告 統合的リスク管理態勢の整備・確立監査

連携

付議・報告

本部・営業店・連結対象子会社・関連会社・外部委託先等

市場リスク
〈営業推進グループ〉

・ALM管理（総合企画グループ）
・市場リスク管理（営業推進グループ）

流動性リスク
〈総合企画グループ〉

・流動性リスク管理（総合企画グループ）
・資金繰りリスク管理（営業推進グループ）

オペレーショナル・リスク
〈総合企画グループ〉

・事務リスク管理（業務管理グループ）
・システムリスク管理（業務管理グループ）
・法務リスク管理（業務管理グループ）
・人的リスク管理（人事財務グループ）
・有形資産リスク管理（人事財務グループ）
・風評リスク管理（総合企画グループ）

　各リスク管理の実践組織として「統括管理部署」及び「所管部署」を置き取り組みを行っております。また、内部監査部門により、リ
スク管理に関する内部管理態勢の検証を行う態勢としております。
○統括管理部署
統括管理部署は、当行の組織と業務を対象とする、全ての範囲において発生するリスクの把握、リスク管理態勢の整備、リスク全
般に関する報告及び統合的リスク管理方針の企画・立案等を行います。
また、経営の健全性を維持・向上させるため、リスク管理態勢や収益増強の基本方針を協議するなど、資産・負債を総合的に管理

し、運用戦略等の策定・実行に関わる組織としてALM管理を行っております。
○所管部署
各所管部署は、「統合的リスク管理規程」を根本規程とし、各リスクの管理手法等を定めた「統合的リスク管理細則」に基づきリスク

管理を行うとともに、他の部署、各営業店及び連結対象子会社等に内在する所管リスクについても適切な管理を行います。
○内部監査部門
　内部監査部門は、リスク管理の適切性・有効性について業務監査を実施し、堅確な内部管理態勢の維持・向上を図っております。

　

18



内部管理態勢
Disclosure 2025
SHIMANE BANK

●
内
部
管
理
態
勢

●
内
部
管
理
態
勢■ マネー・ローンダリング等防止の取組

マネー・ローンダリング及びテロ資金供与（以下、「マネー・ローンダリング等」といいます。）対策は、日本及び国際社会がともに
取り組まなくてはならない課題として、その重要性が近年ますます高まっています。
当行はマネー・ローンダリング等の防止を経営上の重要な課題の一つと位置づけ、頭取を委員長とするマネー・ローンダリング
等対策委員会を設置し、組織全体として実効性のある管理態勢の整備を行っています。

1.組織態勢
当行は、業務管理グループ担当役員をマネー・ローンダリ

ング等防止に関する統括責任者とし、業務管理グループを統
括部署とします。統括部署は統括責任者の指示により、マ
ネー・ローンダリング等防止に係る方針、手続、計画等を策定
し、関連する部署と連携・協働し、マネー・ローンダリング等の
対策に取り組みます。

2．リスクベース・アプローチ
当行は、リスクベース・アプローチの考え方に基づき、当行

が直面するマネー・ローンダリング等に関するリスクを特定・
評価し、リスクに見合った低減措置を講じます。

3．顧客受入方針
当行は、マネー・ローンダリング等から当行及び当行の顧
客を守るため、顧客の受入、謝絶に関する方針を定めます。

4．顧客管理方針
当行は、取引時確認、資産凍結等の措置に係る確認など、
適切な措置を適時的確に実施します。
また、顧客情報や取引内容等の定期的な調査及び確認を
適切に行い、その情報を最新の状態に保つよう、継続的な顧
客管理を実施します。

5．疑わしい取引の届出
当行は、営業店業務や本部モニタリング等で探知した疑わ

しい取引を適切に処理し、当局に対して速やかに疑わしい取
引の届出を行います。

6．役職員に対する研修
当行は、役職員に対し、マネー・ローンダリング等防止に関

する研修を継続的に実施し、知識・理解を深め、マネー・ロー
ンダリング等防止に関する業務を適切に行います。

7．運営状況の検証
当行は、マネー・ローンダリング等防止の状況について、統
括部署が定期的に検証し改善を実施することに加え、独立し
た内部監査部門である業務監査室が定期的に監査を実施
し、その結果を踏まえ管理態勢の改善に努めます。

8．グループベースの管理態勢
当行は、当行グループ全体で整合的なマネー・ローンダリ

ング等の防止態勢を整備します。

リスク管理態勢

■ リスク管理の基本方針

■ リスク管理の実施態勢

リスク管理につきましては、当行の直面するリスクに関して、自己資本比率の算定に含まれないリスク（与信集中リスク、銀行勘定
の金利リスク等）も含めて、それぞれのリスク・カテゴリー毎（信用リスク、市場リスク、オペレーショナル・リスク等）に評価したリスク
を総体的に捉え、当行の経営体力（自己資本）と比較・対照することによって、自己管理型のリスク管理を行うことを基本としており
ます。

信用リスク
〈審査管理グループ〉

・信用リスク管理（審査管理グループ）

リスク管理態勢図

取 締 役 会 監 査 役 会

経 営 会 議 公 認 会 計 士常 勤 監 査 役業務監査会議

業 務 監 査 室 リスク管理担当実務者会総合企画グループ
（統合的リスク管理）

監査

監査

報告等
付議・報告 付議・報告

付議・報告付議・報告

指示・決定

指示・決定 指示・決定

モニタリング・報告 統合的リスク管理態勢の整備・確立監査

連携

付議・報告

本部・営業店・連結対象子会社・関連会社・外部委託先等

市場リスク
〈営業推進グループ〉

・ALM管理（総合企画グループ）
・市場リスク管理（営業推進グループ）

流動性リスク
〈総合企画グループ〉

・流動性リスク管理（総合企画グループ）
・資金繰りリスク管理（営業推進グループ）

オペレーショナル・リスク
〈総合企画グループ〉

・事務リスク管理（業務管理グループ）
・システムリスク管理（業務管理グループ）
・法務リスク管理（業務管理グループ）
・人的リスク管理（人事財務グループ）
・有形資産リスク管理（人事財務グループ）
・風評リスク管理（総合企画グループ）

　各リスク管理の実践組織として「統括管理部署」及び「所管部署」を置き取り組みを行っております。また、内部監査部門により、リ
スク管理に関する内部管理態勢の検証を行う態勢としております。
○統括管理部署
統括管理部署は、当行の組織と業務を対象とする、全ての範囲において発生するリスクの把握、リスク管理態勢の整備、リスク全
般に関する報告及び統合的リスク管理方針の企画・立案等を行います。
また、経営の健全性を維持・向上させるため、リスク管理態勢や収益増強の基本方針を協議するなど、資産・負債を総合的に管理

し、運用戦略等の策定・実行に関わる組織としてALM管理を行っております。
○所管部署
各所管部署は、「統合的リスク管理規程」を根本規程とし、各リスクの管理手法等を定めた「統合的リスク管理細則」に基づきリスク

管理を行うとともに、他の部署、各営業店及び連結対象子会社等に内在する所管リスクについても適切な管理を行います。
○内部監査部門
　内部監査部門は、リスク管理の適切性・有効性について業務監査を実施し、堅確な内部管理態勢の維持・向上を図っております。
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■ 信用リスク
①不良債権について
当行では、与信ポートフォリオにおいて、中小企業向けや個人向

けの貸出金が大きな割合を占めており、融資先のモニタリングを
通じて、事業性評価に基づく融資や経営改善・支援等に積極的に
取り組んでおります。また、不良債権への対応を経営の主要課題と
位置づけ、信用リスク管理の徹底を進めております。しかしながら、
今後、資源高、人材不足による貸出先の経営状況の変動、地域経
済の変動、不動産価格の変動や、内外の金融秩序の混乱又は大規
模な災害、テロリズム等により、想定を超える新たな不良債権が発
生し、経営成績や財政状態に影響を与える可能性があります。
②貸倒引当金について
当行では、自己査定及び償却引当に関する基準に基づき、過去

の実績だけではなく、将来のリスクについてダウンサイドシナリオ
に基づくストレステストを実施するなどにより、貸倒引当金の水準
の妥当性の検証に努め、貸倒引当金を計上しております。しかし
ながら、実際の貸倒れが貸倒引当金計上時点における見積りと
乖離し、貸倒引当金が不十分となる可能性があるとともに、経済
情勢の悪化、担保価格の下落、又は、その他の予期せぬ理由によ
り、貸倒引当金の積増しが必要となり、経営成績や財政状態に影
響を与える可能性があります。
③営業地域、業種別貸出金の状況
当行では、島根県及び鳥取県（以下、「山陰両県」という。）を主

たる営業地域としていることから、当該地域の経済動向の影響を
受けることとなります。特に当該地域は建設業を営む中小企業や
不動産賃貸業を営む個人の方の資金需要が高く、同業種に対す
る貸出の割合も高くなっております。当行では、貸出先の業種分
散・小口分散に努めるとともに、困難な経営状況にある中小企業
等に対し事業再生に向けた取り組みを強化しております。しかし
ながら、地域経済動向の悪化等の変動により、業容の拡大が見込
めない場合や、与信関連費用が増加した場合などには、経営成績
や財政状態に影響を与える可能性があります。

■ 市場リスク
①金利リスクについて

資金運用手段である貸出金の貸出金利、債券投資等の利回
り、資金調達手段である預金の金利は、市場金利の動向の影響を
受けております。また、預金・貸出金等の金利更改期日の違いから
発生する長短金利ギャップを抱えております。当行では、経営体力
に見合ったリスク限度等を設定した上で、資金運用勘定、資金調
達勘定のポジション等を管理し、安定的な収益確保を目的とした
対策を講じております。しかしながら、これらの資金運用と資金調
達との金額及び期間等のミスマッチが生じている状況において、
予期せぬ市場金利の変動が生じた場合には、経営成績や財政状
態に影響を与える可能性があります。
②有価証券の為替リスク及び価格変動リスク
当行は、株式、市場性のある債券及び受益証券等の有価証券

を保有しております。有価証券運用にあたっては、年度毎に取締
役会で方針を決定し、運用限度額やロスカットルールを定め、厳格
なリスク管理を行っております。これらの保有有価証券について
は、米国の関税引上げ影響等による、著しい株価下落や急激な金
利上昇、予想を超える大幅な外国為替相場の変動等の更なる外
部環境の悪化が生じた場合には、発行体の信用状況等の変化に
よって価格が下落し、減損による実現損失の顕在化又は評価損
の更なる拡大により、経営成績や財政状態に影響を与える可能性
があります。

■ 流動性リスク
当行は、安定した資金繰りを行うために、担当部署において、リス

ク管理上必要な流動性資産の水準を定めたガイドラインに基づき、

■ オペレーショナル・リスク
①事務リスクについて

当行は、預貸金業務を中心に、投資信託等の仲介業務など様々
な業務を扱っております。これらの業務を取扱う上では、リスク管
理を重視した事務の取扱いに関する規程・要領等を定め、事務の
堅確化に努めております。しかしながら、故意又は過失等による事
務事故が発生した場合には、経営成績や財政状態に影響を与える
可能性があります。

②システムリスクについて
当行では、業務を正確かつ迅速に処理するためのコンピュータ

システムを使用しているほか、お客さまに様々なサービスを提供す
るためのシステムも導入しております。2025年7月には、当行の業
務改革・効率化を加速させるため、次期勘定系システムへの移行
を予定しており、次期勘定系システムの安定稼働に対し万全を期
すべく体制を構築しております。また、外部からの不正アクセスや
情報漏洩の防止等のセキュリティについても対策を講じておりま
す。しかしながら、地震等の天災、ハードウェア・ソフトウェアの障害
やコンピュータ犯罪等により、重大なシステムダウン、誤作動等に
よる業務の制限等が発生した場合には、経営成績や財政状態に影
響を与える可能性があります。

③法務リスクについて
当行では、銀行法、会社法、金融商品取引法等の各種法令諸規
則等に基づいて業務を行っております。また、法改正等を含め、準
拠法令等に対応した内部規程の整備を図るために、諸規程の制
定・改定等を適切に行っております。しかしながら、役員及び従業
員による法令・規程等の違反や不正行為等が行われた場合、ある
いは不適切な契約の締結等が行われた場合には、行政処分や罰
則を受けたり、お客さまからの信頼失墜等により、経営成績や財
政状態に影響を与える可能性があります。
④人的リスクについて
当行では、人事考課規程に基づく公正かつ納得性・透明性の高

い人事考課に努めるとともに、良好な職場環境の維持確保のた
めに、管理監督者に対して、会議や研修等を通じて教育を行うな
ど、リスクを未然に防止する対応に努めております。しかしながら、
人事運営上の不公平・不公正、差別的行為等により、労働生産性
の低下、損害賠償等が発生する可能性があります。
⑤有形資産リスクについて

当行の主要な営業基盤である山陰両県において、店舗等の有
形資産を保有しており、その保全方法等については規程に定め、
有形資産リスクの顕在化防止に努めております。しかしながら、地
震や台風等の自然災害、その他の事象により、店舗等の有形資産
の毀損・損害等が発生した場合には、当行の経営成績や財政状態
に影響を与える可能性があります。
⑥風評リスクについて
当行では、適時適切な情報開示等により信頼の維持・向上を図

り、リスク顕在化の未然防止に努めております。具体的には、風評
リスク対応規程を制定し、万一風評リスクが発生した場合には、
機動的な対応ができるように体制を整備しております。しかしな
がら、金融業界及び当行に対する事実無根かつ否定的な噂が、報
道機関並びにインターネット等を通じて世間に流れることで、顧客
やマーケット等において評判が悪化した場合には、経営成績や財
政状態に影響を与える可能性があります。

運用予定額、調達可能額の把握を行っております。また、流動性危機
時における対応策を策定し、危機管理体制を確立しております。しか
しながら、予期せぬ資金の流出等により、通常よりも著しく高い金利
での資金調達となることや、商品によっては、市場規模や厚み・流動
性が不十分なことなどにより、通常よりも著しく不利な価格での調
達を余儀なくされることにより、資金繰り運営に支障が生じ、経営成
績や財政状態に影響を与える可能性があります。

内部管理態勢
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顧客保護等管理態勢

■ 顧客保護等管理の方針

金融ADR制度

お客さまへの取引や商品に係る説明及び情報提供が、適
切かつ十分に行なわれることを確保するための内部管理態
勢です。
金融商品の勧誘にあたっては勧誘方針を策定して、これに
則り取り組みます。また、貸出業務にあたっては融資基本方
針（クレジットポリシー）を策定して、これに則り取り組みます。

お客さまからのお問い合せ、ご相談、ご要望や苦情に対し
て、適切な対応が行われることを確保するための内部管理態
勢です。

当行が保有するお客さまの情報を外部へ漏洩等すること
なく、利用目的に従って、適正な取扱いをすることを確保する
ための内部管理態勢です。
個人情報の取扱いにあたっては個人情報保護方針（プライ

バシーポリシー）を策定し、これに則り取り組みます。

当行が業務の一部を外部に委託する場合、お客さまの情
報が保護され、利便性も損なわれることなく、適切に業務が
遂行されることを確保するための内部管理態勢です。

当行及び当行グループ会社とのお取引によりお客さまの
利益が不当に害されることのないよう必要な措置をとること
を確保するための内部管理態勢です。
利益相反管理にあたっては利益相反管理の概要を公表し

て、これに則り取り組みます。

当行は、お客さまの保護及び利便性の向上のため、業務の健全性と適切性を確保することを目的として以下のとおり顧客保護
等管理態勢を整備し、各種の施策に取り組んでいます。

顧客本位の業務運営を定着させ、より良い金融商品・サー
ビスの提供を確保するための態勢です。
当行は、顧客本位の業務運営のさらなる向上に努めるた

め、金融庁が公表した「顧客本位の業務運営に関する原則」
を採択し、フィデューシャリー・デューティーに関する取組方針
を2017年6月に制定・公表いたしました。当行は本方針に則
り、常にお客さまの側に立って、魅力ある金融商品・サービス
を提供し、お客さまのニーズに積極的に応えてまいります。

反社会的勢力との関係を遮断し、金融機関に対する公共
の信頼を維持し、業務の適切性及び健全性を確保するため、
反社会的勢力への対応にかかる基本方針を策定して、これに
則り取り組みます。

金融機関の業務に関する紛争を解決するための裁判以外
の紛争解決手続として、お客さまより紛争解決のための外部
機関についてのお問合せやご紹介依頼があった場合には、当
行が契約しております指定銀行業務紛争解決機関である「全
国銀行協会相談室」についてご説明させていただくこととして
おります（後段掲載）。

手形・小切手の円滑な流通を確保する等の観点から、不渡
となった手形・小切手の振出人又は引受人であるお客さま及
び当座取引開始をご相談されたお客さまの個人データにつ
いては、電子交換所等に提供され、情報の照会等において共
同利用を行っております。

●説明管理態勢

●サポート等管理態勢

●情報管理態勢

●外部委託管理態勢

●利益相反管理態勢

金融ADR制度とは金融機関の業務に関する紛争を解
決するための裁判以外の紛争解決手続のことであり、訴
訟に代わる、あっせん・調停・仲裁等の当事者の合意に基
づく紛争の解決手段です。
当行では、2010年10月1日より、お客さまより当行に
対しお申出のあった相談苦情等で相当の期間を経ても解
決に至らないケースにおきまして、お客さまより紛争解決
のための外部機関についてのお問合せやご紹介依頼があ
った場合には、当行が契約しております指定銀行業務紛争
解決機関である「全国銀行協会相談室」（当行ホームペー
ジ及び店頭掲示のポスターや店頭配置のチラシに記載）
の名称・連絡先及びお客さまが機関をご利用される場合
のお手続やご利用の効果につきまして、ご説明させていた
だくこととしております。

●顧客本位の業務運営態勢

●反社会的勢力への対応について

●不渡情報の共同利用について

●金融ADR制度について
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位置づけ、信用リスク管理の徹底を進めております。しかしながら、
今後、資源高、人材不足による貸出先の経営状況の変動、地域経
済の変動、不動産価格の変動や、内外の金融秩序の混乱又は大規
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ながら、実際の貸倒れが貸倒引当金計上時点における見積りと
乖離し、貸倒引当金が不十分となる可能性があるとともに、経済
情勢の悪化、担保価格の下落、又は、その他の予期せぬ理由によ
り、貸倒引当金の積増しが必要となり、経営成績や財政状態に影
響を与える可能性があります。
③営業地域、業種別貸出金の状況
当行では、島根県及び鳥取県（以下、「山陰両県」という。）を主
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不動産賃貸業を営む個人の方の資金需要が高く、同業種に対す
る貸出の割合も高くなっております。当行では、貸出先の業種分
散・小口分散に努めるとともに、困難な経営状況にある中小企業
等に対し事業再生に向けた取り組みを強化しております。しかし
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を保有しております。有価証券運用にあたっては、年度毎に取締
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なリスク管理を行っております。これらの保有有価証券について
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①事務リスクについて

当行は、預貸金業務を中心に、投資信託等の仲介業務など様々
な業務を扱っております。これらの業務を取扱う上では、リスク管
理を重視した事務の取扱いに関する規程・要領等を定め、事務の
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当行では、業務を正確かつ迅速に処理するためのコンピュータ

システムを使用しているほか、お客さまに様々なサービスを提供す
るためのシステムも導入しております。2025年7月には、当行の業
務改革・効率化を加速させるため、次期勘定系システムへの移行
を予定しており、次期勘定系システムの安定稼働に対し万全を期
すべく体制を構築しております。また、外部からの不正アクセスや
情報漏洩の防止等のセキュリティについても対策を講じておりま
す。しかしながら、地震等の天災、ハードウェア・ソフトウェアの障害
やコンピュータ犯罪等により、重大なシステムダウン、誤作動等に
よる業務の制限等が発生した場合には、経営成績や財政状態に影
響を与える可能性があります。

③法務リスクについて
当行では、銀行法、会社法、金融商品取引法等の各種法令諸規
則等に基づいて業務を行っております。また、法改正等を含め、準
拠法令等に対応した内部規程の整備を図るために、諸規程の制
定・改定等を適切に行っております。しかしながら、役員及び従業
員による法令・規程等の違反や不正行為等が行われた場合、ある
いは不適切な契約の締結等が行われた場合には、行政処分や罰
則を受けたり、お客さまからの信頼失墜等により、経営成績や財
政状態に影響を与える可能性があります。
④人的リスクについて
当行では、人事考課規程に基づく公正かつ納得性・透明性の高

い人事考課に努めるとともに、良好な職場環境の維持確保のた
めに、管理監督者に対して、会議や研修等を通じて教育を行うな
ど、リスクを未然に防止する対応に努めております。しかしながら、
人事運営上の不公平・不公正、差別的行為等により、労働生産性
の低下、損害賠償等が発生する可能性があります。
⑤有形資産リスクについて

当行の主要な営業基盤である山陰両県において、店舗等の有
形資産を保有しており、その保全方法等については規程に定め、
有形資産リスクの顕在化防止に努めております。しかしながら、地
震や台風等の自然災害、その他の事象により、店舗等の有形資産
の毀損・損害等が発生した場合には、当行の経営成績や財政状態
に影響を与える可能性があります。
⑥風評リスクについて
当行では、適時適切な情報開示等により信頼の維持・向上を図

り、リスク顕在化の未然防止に努めております。具体的には、風評
リスク対応規程を制定し、万一風評リスクが発生した場合には、
機動的な対応ができるように体制を整備しております。しかしな
がら、金融業界及び当行に対する事実無根かつ否定的な噂が、報
道機関並びにインターネット等を通じて世間に流れることで、顧客
やマーケット等において評判が悪化した場合には、経営成績や財
政状態に影響を与える可能性があります。

運用予定額、調達可能額の把握を行っております。また、流動性危機
時における対応策を策定し、危機管理体制を確立しております。しか
しながら、予期せぬ資金の流出等により、通常よりも著しく高い金利
での資金調達となることや、商品によっては、市場規模や厚み・流動
性が不十分なことなどにより、通常よりも著しく不利な価格での調
達を余儀なくされることにより、資金繰り運営に支障が生じ、経営成
績や財政状態に影響を与える可能性があります。
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顧客保護等管理態勢

■ 顧客保護等管理の方針

金融ADR制度

お客さまへの取引や商品に係る説明及び情報提供が、適
切かつ十分に行なわれることを確保するための内部管理態
勢です。
金融商品の勧誘にあたっては勧誘方針を策定して、これに
則り取り組みます。また、貸出業務にあたっては融資基本方
針（クレジットポリシー）を策定して、これに則り取り組みます。

お客さまからのお問い合せ、ご相談、ご要望や苦情に対し
て、適切な対応が行われることを確保するための内部管理態
勢です。

当行が保有するお客さまの情報を外部へ漏洩等すること
なく、利用目的に従って、適正な取扱いをすることを確保する
ための内部管理態勢です。
個人情報の取扱いにあたっては個人情報保護方針（プライ

バシーポリシー）を策定し、これに則り取り組みます。

当行が業務の一部を外部に委託する場合、お客さまの情
報が保護され、利便性も損なわれることなく、適切に業務が
遂行されることを確保するための内部管理態勢です。

当行及び当行グループ会社とのお取引によりお客さまの
利益が不当に害されることのないよう必要な措置をとること
を確保するための内部管理態勢です。
利益相反管理にあたっては利益相反管理の概要を公表し

て、これに則り取り組みます。

当行は、お客さまの保護及び利便性の向上のため、業務の健全性と適切性を確保することを目的として以下のとおり顧客保護
等管理態勢を整備し、各種の施策に取り組んでいます。

顧客本位の業務運営を定着させ、より良い金融商品・サー
ビスの提供を確保するための態勢です。
当行は、顧客本位の業務運営のさらなる向上に努めるた

め、金融庁が公表した「顧客本位の業務運営に関する原則」
を採択し、フィデューシャリー・デューティーに関する取組方針
を2017年6月に制定・公表いたしました。当行は本方針に則
り、常にお客さまの側に立って、魅力ある金融商品・サービス
を提供し、お客さまのニーズに積極的に応えてまいります。

反社会的勢力との関係を遮断し、金融機関に対する公共
の信頼を維持し、業務の適切性及び健全性を確保するため、
反社会的勢力への対応にかかる基本方針を策定して、これに
則り取り組みます。

金融機関の業務に関する紛争を解決するための裁判以外
の紛争解決手続として、お客さまより紛争解決のための外部
機関についてのお問合せやご紹介依頼があった場合には、当
行が契約しております指定銀行業務紛争解決機関である「全
国銀行協会相談室」についてご説明させていただくこととして
おります（後段掲載）。

手形・小切手の円滑な流通を確保する等の観点から、不渡
となった手形・小切手の振出人又は引受人であるお客さま及
び当座取引開始をご相談されたお客さまの個人データにつ
いては、電子交換所等に提供され、情報の照会等において共
同利用を行っております。

●説明管理態勢

●サポート等管理態勢

●情報管理態勢

●外部委託管理態勢

●利益相反管理態勢

金融ADR制度とは金融機関の業務に関する紛争を解
決するための裁判以外の紛争解決手続のことであり、訴
訟に代わる、あっせん・調停・仲裁等の当事者の合意に基
づく紛争の解決手段です。
当行では、2010年10月1日より、お客さまより当行に
対しお申出のあった相談苦情等で相当の期間を経ても解
決に至らないケースにおきまして、お客さまより紛争解決
のための外部機関についてのお問合せやご紹介依頼があ
った場合には、当行が契約しております指定銀行業務紛争
解決機関である「全国銀行協会相談室」（当行ホームペー
ジ及び店頭掲示のポスターや店頭配置のチラシに記載）
の名称・連絡先及びお客さまが機関をご利用される場合
のお手続やご利用の効果につきまして、ご説明させていた
だくこととしております。

●顧客本位の業務運営態勢

●反社会的勢力への対応について

●不渡情報の共同利用について

●金融ADR制度について
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主要業務の内容

■ 預金業務
預　金
　当座預金、普通預金、定期預金、別段預金等を取扱っております。

貸　付
　手形貸付、証書貸付及び当座貸越を取扱っております。
手形、電子記録債権の割引
　銀行引受手形、商業手形、電子記録債権の割引を取扱っております。

■ 貸出業務

　送金為替、当座振込及び代金取立等を取扱っております。

■ 内国為替業務

　預金の支払準備及び資金運用のため国債、地方債、社債、株式、その他の証券に投資しております。

■ 有価証券投資業務

代理業務
　●日本銀行歳入代理店業務
　●地方公共団体の公金取扱業務
　●株式払込金の受入代理業務及び株式配当金・公社債元利金の支払代理業務
　●日本政策金融公庫等の代理貸付業務
保護預り及び貸金庫業務
債務の保証（支払承諾）
保険商品の窓口販売業務
金融商品仲介業務
銀行代理業務
ビジネスマッチング業務
証券会社への顧客紹介業務
確定拠出年金運営管理業務
信託契約代理業務

■ 附帯業務

（2025年7月31日現在）

●
営
業
の
ご
案
内

営業のご案内
●
営
業
の
ご
案
内 預金業務（2025年7月31日現在）

個人や企業のお客さまからお預かりした資金を安全にかつ有利にお預かりすることはもちろん、お客さまの豊かな暮らしをサポ
ートする商品の提供に努カいたしております。
ご利用の目的や期間・金額など、お客さまのニーズにお応えするため、様々な商品を取りそろえております。お気軽に窓口へご
相談くださいませ。
今後もより魅力のある商品の開発や機能・サービスの充実に努め、お客さまにご満足いただけるパートナーを目指してまいります。

■ 主な預金のご案内

普 通 預 金

当 座 預 金

種 　 　 　 類 期 　 　 間

自　由 1円以上

1円以上自　由

金 　 　 額特 　 　 　 　 　 色

出し入れ自由、家計簿がわりの預金です。公共料金の
自動支払いなど幅広いサービスがご利用できます。

小切手•手形利用にお使いください。なお、2026年
度末（2027年3月末）で手形•小切手が廃止されるた
め、現在は新規取扱をしておりません。

期日指定定期預金

スーパー定期預金

自由金利型定期預金

一 般 財 形 預 金

財 形 年 金 預 金

財 形 住 宅 預 金

※については、定型方式と期日指定方式があり、期間内であれば任意の日を満期日とすることができます。

フレッシュ積立式
定 期 預 金

3年以上で期間は定めない

※

※

3年以上

5年以上

5年以上

100円以上

3年以内（据置期間1年） 100円以上
300万円未満

1万円以上
1,000円単位

給与天引き積立で
1,000円以上

給与天引き積立で
1,000円以上

給与天引き積立で
1,000円以上

1ヵ月以上5年以内

1ヵ月以上5年以内 1,000万円以上

積
立
性
預
金

財

形

預

金

お利息は1年複利で計算します。据置期間の1年が
過ぎますとお引出しもできます。

身近な金額からの定期預金です。一部解約（据置期
間1年）もできます。

大口資金の運用に適した定期預金です。

インターネット定期預金 3ヵ月以上5年以内 10万円以上
しまぎんインターネットバンキング〈個人〉からお申
込いただく定期預金です。店頭表示金利に上乗せし
た金利を適用いたします。

貯蓄目的は自由。
給与やボーナスから天引きで知らず知らずのうちに
大きく貯まります。

積立期間は自由です。

定

期

預

金

勤労者の老後を支える個人年金。
財形非課税制度により財形住宅預金との元本合計
が550万円までの利子所得を非課税にできます。

住宅取得資金専用の財形預金。
財形非課税制度により財形年金預金との元本合計
が550万円までの利子所得を非課税にできます。

普 通 預 金

期日指定定期預金

スーパー定期預金

自由金利型定期預金

自　由 1円以上

1万円以上

3年以内（据置期間1年） 1万円以上300万円未満

3・6ヵ月、1・2・3・4・5年

1,000万円以上1・3・6ヵ月、1・2・3・4・5年

総

合

口

座

1冊の通帳に「使う・貯める・借りる」をセットした便 
利な通帳です。給与振込み、自動支払い、自動受取
りなど便利なサービスが利用できます。暮らしの家
計簿としてご利用ください。自動融資もあります。年
金受取口座“ゆとり”は、年金自動受取機能をセット
したシニア向け口座です。
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主要業務の内容

■ 預金業務
預　金
　当座預金、普通預金、定期預金、別段預金等を取扱っております。

貸　付
　手形貸付、証書貸付及び当座貸越を取扱っております。
手形、電子記録債権の割引
　銀行引受手形、商業手形、電子記録債権の割引を取扱っております。

■ 貸出業務

　送金為替、当座振込及び代金取立等を取扱っております。

■ 内国為替業務

　預金の支払準備及び資金運用のため国債、地方債、社債、株式、その他の証券に投資しております。

■ 有価証券投資業務

代理業務
　●日本銀行歳入代理店業務
　●地方公共団体の公金取扱業務
　●株式払込金の受入代理業務及び株式配当金・公社債元利金の支払代理業務
　●日本政策金融公庫等の代理貸付業務
保護預り及び貸金庫業務
債務の保証（支払承諾）
保険商品の窓口販売業務
金融商品仲介業務
銀行代理業務
ビジネスマッチング業務
証券会社への顧客紹介業務
確定拠出年金運営管理業務
信託契約代理業務

■ 附帯業務
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業
の
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案
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営業のご案内
●
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業
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内 預金業務（2025年7月31日現在）

個人や企業のお客さまからお預かりした資金を安全にかつ有利にお預かりすることはもちろん、お客さまの豊かな暮らしをサポ
ートする商品の提供に努カいたしております。
ご利用の目的や期間・金額など、お客さまのニーズにお応えするため、様々な商品を取りそろえております。お気軽に窓口へご
相談くださいませ。
今後もより魅力のある商品の開発や機能・サービスの充実に努め、お客さまにご満足いただけるパートナーを目指してまいります。

■ 主な預金のご案内

普 通 預 金

当 座 預 金

種 　 　 　 類 期 　 　 間

自　由 1円以上

1円以上自　由

金 　 　 額特 　 　 　 　 　 色

出し入れ自由、家計簿がわりの預金です。公共料金の
自動支払いなど幅広いサービスがご利用できます。

小切手•手形利用にお使いください。なお、2026年
度末（2027年3月末）で手形•小切手が廃止されるた
め、現在は新規取扱をしておりません。

期日指定定期預金

スーパー定期預金

自由金利型定期預金

一 般 財 形 預 金

財 形 年 金 預 金

財 形 住 宅 預 金

※については、定型方式と期日指定方式があり、期間内であれば任意の日を満期日とすることができます。

フレッシュ積立式
定 期 預 金

3年以上で期間は定めない

※

※

3年以上

5年以上

5年以上

100円以上

3年以内（据置期間1年） 100円以上
300万円未満

1万円以上
1,000円単位

給与天引き積立で
1,000円以上

給与天引き積立で
1,000円以上

給与天引き積立で
1,000円以上

1ヵ月以上5年以内

1ヵ月以上5年以内 1,000万円以上

積
立
性
預
金

財

形

預

金

お利息は1年複利で計算します。据置期間の1年が
過ぎますとお引出しもできます。

身近な金額からの定期預金です。一部解約（据置期
間1年）もできます。

大口資金の運用に適した定期預金です。

インターネット定期預金 3ヵ月以上5年以内 10万円以上
しまぎんインターネットバンキング〈個人〉からお申
込いただく定期預金です。店頭表示金利に上乗せし
た金利を適用いたします。

貯蓄目的は自由。
給与やボーナスから天引きで知らず知らずのうちに
大きく貯まります。

積立期間は自由です。

定

期

預

金

勤労者の老後を支える個人年金。
財形非課税制度により財形住宅預金との元本合計
が550万円までの利子所得を非課税にできます。

住宅取得資金専用の財形預金。
財形非課税制度により財形年金預金との元本合計
が550万円までの利子所得を非課税にできます。

普 通 預 金

期日指定定期預金

スーパー定期預金

自由金利型定期預金

自　由 1円以上

1万円以上

3年以内（据置期間1年） 1万円以上300万円未満

3・6ヵ月、1・2・3・4・5年

1,000万円以上1・3・6ヵ月、1・2・3・4・5年

総

合

口

座

1冊の通帳に「使う・貯める・借りる」をセットした便 
利な通帳です。給与振込み、自動支払い、自動受取
りなど便利なサービスが利用できます。暮らしの家
計簿としてご利用ください。自動融資もあります。年
金受取口座“ゆとり”は、年金自動受取機能をセット
したシニア向け口座です。
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●
営
業
の
ご
案
内

お客さまのお使いみちに応じ、様々な商品を取揃え、サービスの提供に努めております。
事業者の方へのご融資としては、手形割引、電子記録債権割引、手形貸付、証書貸付など一般の融資をはじめ、お使いみちや期
間に応じた各種の制度融資もご用意いたしております。さらに、信用保証協会の保証付融資や島根県・鳥取県並びに各市町村の制
度融資及び株式会社日本政策金融公庫などの代理貸付を取扱っております。
個人の方へのご融資としては、お客さまのライフステージにおける資金ニーズにお応えするため、各種のローンをご用意しております。
当行では、今後も地域の皆さまのニーズに合った商品の開発等に努めてまいります。

種　　　類

信用保証協会保証事業資金（運転資金） 100万円以上2,000万円以内
（貸越極度額）

50万円以上300万円以内
（白色申告の事業主の方は200万円以内）

1年もしくは2年
（更新あり）

事業資金（運転資金） 3,000万円以内
（月商3ヵ月分の範囲） 5年以内 原則、無担保

事業資金（運転・設備） 5年以内 ㈱オリエントコーポ
　レーション保証

事業資金（運転・設備） 300万円以内 3年以内 原則、無担保

お使いみち ご融資金額 ご融資期間 担　　　保

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

50年以内

「マイ・セレクト」
50万円以上
2億円以内

「マイ・セレクトⅡ」
100万円以上
2億円以内

ご融資金額

しまぎんスーパー住宅ローン
「 マ イ ・ セ レ ク ト 」
「 マ イ・セ レ ク トⅡ 」

原則、無担保事業資金（運転・設備） 100万円以上1,000万円未満 10年以内

《有担保ローン》
□住宅関連資金
●固定・変動金利選択型

・お客さまのご要望に応じて、お借入期間中に「固定金利3年、 
5年、10年型」と「変動金利」を自由に選択できる住宅ローン
です。（但し、固定金利期間中は変動金利への変更はできま
せん。）
・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、他の
金融機関でお借入されている住宅ローンの借換えまで、住ま
いのニーズに幅広くお応えできます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。
・一般団信のワンランク上の「全疾病保障特約付団体信用生
命保険」を金利上乗せ無しで付保できます。

ビ ジ ネスロ ーン 3 0 0Ⅱ

事業資金（運転・設備） 2億円以内 20年以内 申込内容によるしまぎんSDGｓ絆ローン＋（プラス）

事業資金（運転・設備） 3,500万円以内 10年以内 申込内容によるしまぎん地域活性化プロジェクトローン

事業資金（運転・設備） 1億円以内 15年以内 島根県信用保証協会しまぎん事業者応援ローン「共創」

ビ ジ ネ ス カ ードロ ー ン

グ リ ー ン パ ワ ー

ビ ジ ネ ス ロ ー ン 3 0 0

ビジネスローンサポート＋（プラス）

事業資金（運転・設備） 50万円以上300万円以内
（貸越極度額）

1年もしくは2年
（更新あり） 島根県信用保証協会しまぎんビジネスカードローンほっと300

貸出業務（2025年7月31日現在）

■ 事業者向けローン商品のご案内

■ 個人向けローン商品のご案内

いずれも、一般団信のワンランク上の「全疾病保障特約付団体信用生命保険」を金利上乗せ無しで付保できます。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

25年以内 100万円以上
5,000万円以内

ご融資金額

ジ ャ ン ボ ロ ー ン α 健全な生活設計資金又は財産形成資金にご利用いただける、
変動金利の有担保ローンです。

40年以内 1万円以上
500万円以内

住 宅 ロ ー ン プ ラ ス
【 後 順 位 設 定 型 】

お使いみち自由の中国総合信用株式会社の保証付住宅ロー
ンをご利用の方専用の有担保ローンです。

□お使いみち自由

●2段階固定金利型
商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

50年以内 50万円以上
2億円以内

50年以内 50万円以上
2億円以内

ご融資金額

2段階固定金利型住宅ローン
「 安 心 Ⅲ（トリ プ ル ）」
「安心Ⅲ（トリプル）借換型」

住 宅 ロ ー ン プ ラ ス
【 第 一 順 位 設 定 型 】

・「当初10年間」と「11年目～返済完了まで」の2段階の固定金
利による安心した返済計画が可能です。
・ローン保証料込みの金利で、初期費用が軽減されます。
・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、借換
等住まいのニーズに幅広くお応えできます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。

・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、借換
等の資金に加えてその他必要資金として健全な個人消費資
金も一括して借入が可能です。
・「当初10年間」と「11年目～返済完了まで」の2段階の固定金
利による安心した返済計画が可能です。
・ローン保証料込みの金利で、初期費用が軽減されます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。
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お客さまのお使いみちに応じ、様々な商品を取揃え、サービスの提供に努めております。
事業者の方へのご融資としては、手形割引、電子記録債権割引、手形貸付、証書貸付など一般の融資をはじめ、お使いみちや期
間に応じた各種の制度融資もご用意いたしております。さらに、信用保証協会の保証付融資や島根県・鳥取県並びに各市町村の制
度融資及び株式会社日本政策金融公庫などの代理貸付を取扱っております。
個人の方へのご融資としては、お客さまのライフステージにおける資金ニーズにお応えするため、各種のローンをご用意しております。
当行では、今後も地域の皆さまのニーズに合った商品の開発等に努めてまいります。

種　　　類

信用保証協会保証事業資金（運転資金） 100万円以上2,000万円以内
（貸越極度額）

50万円以上300万円以内
（白色申告の事業主の方は200万円以内）

1年もしくは2年
（更新あり）

事業資金（運転資金） 3,000万円以内
（月商3ヵ月分の範囲） 5年以内 原則、無担保

事業資金（運転・設備） 5年以内 ㈱オリエントコーポ
　レーション保証

事業資金（運転・設備） 300万円以内 3年以内 原則、無担保

お使いみち ご融資金額 ご融資期間 担　　　保

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

50年以内

「マイ・セレクト」
50万円以上
2億円以内

「マイ・セレクトⅡ」
100万円以上
2億円以内

ご融資金額

しまぎんスーパー住宅ローン
「 マ イ ・ セ レ ク ト 」
「 マ イ・セ レ ク トⅡ 」

原則、無担保事業資金（運転・設備） 100万円以上1,000万円未満 10年以内

《有担保ローン》
□住宅関連資金
●固定・変動金利選択型

・お客さまのご要望に応じて、お借入期間中に「固定金利3年、 
5年、10年型」と「変動金利」を自由に選択できる住宅ローン
です。（但し、固定金利期間中は変動金利への変更はできま
せん。）
・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、他の
金融機関でお借入されている住宅ローンの借換えまで、住ま
いのニーズに幅広くお応えできます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。
・一般団信のワンランク上の「全疾病保障特約付団体信用生
命保険」を金利上乗せ無しで付保できます。

ビ ジ ネスロ ーン 3 0 0Ⅱ

事業資金（運転・設備） 2億円以内 20年以内 申込内容によるしまぎんSDGｓ絆ローン＋（プラス）

事業資金（運転・設備） 3,500万円以内 10年以内 申込内容によるしまぎん地域活性化プロジェクトローン

事業資金（運転・設備） 1億円以内 15年以内 島根県信用保証協会しまぎん事業者応援ローン「共創」

ビ ジ ネ ス カ ードロ ー ン

グ リ ー ン パ ワ ー

ビ ジ ネ ス ロ ー ン 3 0 0

ビジネスローンサポート＋（プラス）

事業資金（運転・設備） 50万円以上300万円以内
（貸越極度額）

1年もしくは2年
（更新あり） 島根県信用保証協会しまぎんビジネスカードローンほっと300

貸出業務（2025年7月31日現在）

■ 事業者向けローン商品のご案内

■ 個人向けローン商品のご案内

いずれも、一般団信のワンランク上の「全疾病保障特約付団体信用生命保険」を金利上乗せ無しで付保できます。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

25年以内 100万円以上
5,000万円以内

ご融資金額

ジ ャ ン ボ ロ ー ン α 健全な生活設計資金又は財産形成資金にご利用いただける、
変動金利の有担保ローンです。

40年以内 1万円以上
500万円以内

住 宅 ロ ー ン プ ラ ス
【 後 順 位 設 定 型 】

お使いみち自由の中国総合信用株式会社の保証付住宅ロー
ンをご利用の方専用の有担保ローンです。

□お使いみち自由

●2段階固定金利型
商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

50年以内 50万円以上
2億円以内

50年以内 50万円以上
2億円以内

ご融資金額

2段階固定金利型住宅ローン
「 安 心 Ⅲ（トリ プ ル ）」
「安心Ⅲ（トリプル）借換型」

住 宅 ロ ー ン プ ラ ス
【 第 一 順 位 設 定 型 】

・「当初10年間」と「11年目～返済完了まで」の2段階の固定金
利による安心した返済計画が可能です。
・ローン保証料込みの金利で、初期費用が軽減されます。
・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、借換
等住まいのニーズに幅広くお応えできます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。

・マイホームの新築や土地の購入、増改築やリフォーム、借換
等の資金に加えてその他必要資金として健全な個人消費資
金も一括して借入が可能です。
・「当初10年間」と「11年目～返済完了まで」の2段階の固定金
利による安心した返済計画が可能です。
・ローン保証料込みの金利で、初期費用が軽減されます。
・ご融資期間は最長50年まで。ゆとりあるご返済プランでご利
用いただけます。
・ローンをご利用のお客さまが病気やケガで就業できなくなっ
た場合に、一定期間返済を肩代わりする「債務返済支援保険」
もご用意しております。
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商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間 ご融資金額

《無担保ローン》
□住宅関連資金

15年以内 10万円以上
1,000万円以内無担保住宅ローン1000 住宅関連ローンを借換えするための無担保の変動金

利型ローンです。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

リ フ ォ ー ム ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

住宅の増改築等をするための無担保の変動金利型ロ
ーンです。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

3年（自動更新）

1年（自動更新）

50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）

ご融資金額

しまぎ ん カードロ ーン

《無担保カードローン》
□お使いみち自由

お使いみち自由のカードローンです。

1年（自動更新） 50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）しまぎんピスカカードローン

しまぎんピスカ（クレジットカード一体型のしまぎんキ
ャッシュカード）を新規で申込される方を対象とした、
お使いみち自由のカードローンです。

20年以内 100万円以上
1,500万円以内

がん特約保障付住宅ローン
「安心Ⅲ（トリプル）無担保借換型」

住宅関連ローンの借換、借換と同時に増改築をするた
めの住宅ローンです。「全期間固定金利（2段階固定金
利）」と「変動金利」からお選びいただけます。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内空 き 家 ロ ー ン

お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。空き家購入・自宅リフォーム等のお使
いみちにご利用いただけます。

3年（自動更新） 200万円・100万円・50万円
（貸越極度額）ゴールドカードローンwith住まいる 全国保証㈱保証付住宅ローン契約者様専用の、お使

いみち自由のカードローンです。

50万円・30万円
（貸越極度額）

しまぎんカードローン30
（インターネット仮申込OK） お使いみち自由のカードローンです。

2年（自動更新）
100万円～500万円
（100万円単位）
（貸越極度額）

プ レ ミ ア ム
ゴ ー ルドカ ードロ ーン
（インターネット仮申込OK）

お使いみち自由のカードローンです。

1年
（自動更新、更新後は2年）

50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）新 型 カ ー ド ロ ー ン お使いみち自由のカードローンです。

1年
（自動更新、更新後は2年）

100万円・50万円・
30万円・10万円
（貸越極度額）

スーパーパックカードローン
「住パック」
「給パック」
「公パック」

（インターネット仮申込OK）

当行で住宅資金のご融資をご利用、又は給与振込を指
定、あるいは公共料金等の口座振替を指定いただいて
いる方のための、お使いみち自由のカードローンです。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

21年9ヵ月以内
(カード利用期間+
分割返済期間)

100万円～1,000万円
（100万円単位）

（医学部等は1,500万円以内）
（貸越極度額）

ご融資金額

しまぎんキャンパスローン
（インターネット仮申込OK）

お子様のご入学・在学中にかかる一切の教育費用にご
利用いただけます。在学期間中はカードローン形式で
のお借入となり、ご卒業後は分割でご返済いただくロ
ーンです。

16年10ヵ月以内
（据置期間含む）

10万円以上
500万円以内

（医学部等は1,000万円以内）
WEB完結型教育ローン お申込みからご契約までのお手続きが、インターネット

上で完結する教育ローンです。

21年9ヵ月以内
（据置期間含む）

10万円以上
1,000万円以内

（医学部等は3,000万円以内）

教 育 ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

入学金・授業料のほか、在学期間中の諸費用にご利
用いただける、変動金利型のローンです。

□教育関連資金

1年（自動更新）
10万円～300万円
(10万円単位)
（貸越極度額）

〈しまぎんウェブ完結型ローン〉
ウェブde Can カードローン

お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結する、お使いみち自由のカードローンです。

商品ご利用に当たっての留意事項
■ご利用にあたり
・ご利用に際しては、ローン規約、ご返済方法・利用限度額などを十分ご確認、ご検討いただき、無理のない計画的なお借入
れをお勧めいたします。お気軽に本支店窓口、又は渉外係までご相談ください。
・お申込みに際しては、審査がございます。審査の結果によっては、ご希望に添えない場合がありますので、ご了承ください。
・店頭に説明書をご用意しています。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間 ご融資金額

20年以内

15年以内

10万円以上
500万円以内

10万円以上
1,000万円以内

しまぎ んフリーローン
（インターネット仮申込OK）

豊かな暮らしをエンジョイしていただくため、広範囲の
お使いみちにご利用いただける固定金利型のローン
です。

個人事業主・法人役員の方のお申込みが可能なフリ
ーローンです。
お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。

□お使いみち自由

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

1年
（自動更新、更新後は2年）

「 Ⅰ 」
1年（自動更新、更新後は2年）

「Ⅱ」
3年（自動更新）

100万円・200万円・
300万円・400万円・

500万円
（貸越極度額）

ご融資金額

快 即 ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

プレミアム快即ローン
「 Ⅰ 」
「Ⅱ」

教育費、自動車関連費用、住宅増改築、医療介護等の
ご入用のためのお借入枠を確保（当座貸越契約）して
おき、いざご入用という時に、スピーディーにご利用
いただける変動金利型のローンです。
枠内なら何度でも反復してご利用いただけます。

当行住宅ローン利用者専用の目的型ローンです。お
申込みからご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。

7年以内 300万円以内鳥取県がん先進医療費ローン
島根がん先進医療費ローン

高額な治療費が必要となるがん先進医療を受けられ
る方、又はその家族の方を対象に、がん先進医療費に
かかる利子補給制度の承認を受けた医療費相当額を
ご融資させていただきます。

住宅ローン利用者専用で、教育費、自動車購入、住宅
増改築、耐久消費財購入等のご入用のためのお借入
枠を確保（当座貸越契約）しておき、いざご入用という
時に、スピーディーにご利用いただける変動金利型の
ローンです。
枠内なら何度でも反復してご利用いただけます。

100万円・200万円・
300万円・400万円・

500万円
（貸越極度額）

□目的型

※「インターネット仮申込OK」…インターネットから仮申込ができます。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

ご融資金額

しまぎ んオートローン
（インターネット仮申込OK）

お車に関連した資金にスピーディーに対応する固定
金利型のローンです。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

20年以内 10万円以上
500万円以内

WEB完結型マイカーローン

しまぎんライフサポートローン

しまぎん事業者向けフリーローン

お申込みからご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結する自動車ローンです。

□自動車関連資金

10年以内 10万円以上
500万円以内

〈しまぎんウェブ完結型ローン〉
ウェブde Can フリーローン

豊かな暮らしをエンジョイしていただくため、広範囲の
お使いみちにご利用いただける固定金利型のローン
です。
お申込からご契約までのお手続きが、インターネット上
で完結します。
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商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間 ご融資金額

《無担保ローン》
□住宅関連資金

15年以内 10万円以上
1,000万円以内無担保住宅ローン1000 住宅関連ローンを借換えするための無担保の変動金

利型ローンです。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

リ フ ォ ー ム ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

住宅の増改築等をするための無担保の変動金利型ロ
ーンです。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

3年（自動更新）

1年（自動更新）

50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）

ご融資金額

しまぎ ん カードロ ーン

《無担保カードローン》
□お使いみち自由

お使いみち自由のカードローンです。

1年（自動更新） 50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）しまぎんピスカカードローン

しまぎんピスカ（クレジットカード一体型のしまぎんキ
ャッシュカード）を新規で申込される方を対象とした、
お使いみち自由のカードローンです。

20年以内 100万円以上
1,500万円以内

がん特約保障付住宅ローン
「安心Ⅲ（トリプル）無担保借換型」

住宅関連ローンの借換、借換と同時に増改築をするた
めの住宅ローンです。「全期間固定金利（2段階固定金
利）」と「変動金利」からお選びいただけます。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内空 き 家 ロ ー ン

お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。空き家購入・自宅リフォーム等のお使
いみちにご利用いただけます。

3年（自動更新） 200万円・100万円・50万円
（貸越極度額）ゴールドカードローンwith住まいる 全国保証㈱保証付住宅ローン契約者様専用の、お使

いみち自由のカードローンです。

50万円・30万円
（貸越極度額）

しまぎんカードローン30
（インターネット仮申込OK） お使いみち自由のカードローンです。

2年（自動更新）
100万円～500万円
（100万円単位）
（貸越極度額）

プ レ ミ ア ム
ゴ ー ルドカ ードロ ーン
（インターネット仮申込OK）

お使いみち自由のカードローンです。

1年
（自動更新、更新後は2年）

50万円・30万円・10万円
（貸越極度額）新 型 カ ー ド ロ ー ン お使いみち自由のカードローンです。

1年
（自動更新、更新後は2年）

100万円・50万円・
30万円・10万円
（貸越極度額）

スーパーパックカードローン
「住パック」
「給パック」
「公パック」

（インターネット仮申込OK）

当行で住宅資金のご融資をご利用、又は給与振込を指
定、あるいは公共料金等の口座振替を指定いただいて
いる方のための、お使いみち自由のカードローンです。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

21年9ヵ月以内
(カード利用期間+
分割返済期間)

100万円～1,000万円
（100万円単位）

（医学部等は1,500万円以内）
（貸越極度額）

ご融資金額

しまぎんキャンパスローン
（インターネット仮申込OK）

お子様のご入学・在学中にかかる一切の教育費用にご
利用いただけます。在学期間中はカードローン形式で
のお借入となり、ご卒業後は分割でご返済いただくロ
ーンです。

16年10ヵ月以内
（据置期間含む）

10万円以上
500万円以内

（医学部等は1,000万円以内）
WEB完結型教育ローン お申込みからご契約までのお手続きが、インターネット

上で完結する教育ローンです。

21年9ヵ月以内
（据置期間含む）

10万円以上
1,000万円以内

（医学部等は3,000万円以内）

教 育 ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

入学金・授業料のほか、在学期間中の諸費用にご利
用いただける、変動金利型のローンです。

□教育関連資金

1年（自動更新）
10万円～300万円
(10万円単位)
（貸越極度額）

〈しまぎんウェブ完結型ローン〉
ウェブde Can カードローン

お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結する、お使いみち自由のカードローンです。

商品ご利用に当たっての留意事項
■ご利用にあたり
・ご利用に際しては、ローン規約、ご返済方法・利用限度額などを十分ご確認、ご検討いただき、無理のない計画的なお借入
れをお勧めいたします。お気軽に本支店窓口、又は渉外係までご相談ください。
・お申込みに際しては、審査がございます。審査の結果によっては、ご希望に添えない場合がありますので、ご了承ください。
・店頭に説明書をご用意しています。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間 ご融資金額

20年以内

15年以内

10万円以上
500万円以内

10万円以上
1,000万円以内

しまぎ んフリーローン
（インターネット仮申込OK）

豊かな暮らしをエンジョイしていただくため、広範囲の
お使いみちにご利用いただける固定金利型のローン
です。

個人事業主・法人役員の方のお申込みが可能なフリ
ーローンです。
お申込からご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。

□お使いみち自由

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

1年
（自動更新、更新後は2年）

「 Ⅰ 」
1年（自動更新、更新後は2年）

「Ⅱ」
3年（自動更新）

100万円・200万円・
300万円・400万円・

500万円
（貸越極度額）

ご融資金額

快 即 ロ ー ン
（インターネット仮申込OK）

プレミアム快即ローン
「 Ⅰ 」
「Ⅱ」

教育費、自動車関連費用、住宅増改築、医療介護等の
ご入用のためのお借入枠を確保（当座貸越契約）して
おき、いざご入用という時に、スピーディーにご利用
いただける変動金利型のローンです。
枠内なら何度でも反復してご利用いただけます。

当行住宅ローン利用者専用の目的型ローンです。お
申込みからご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結します。

7年以内 300万円以内鳥取県がん先進医療費ローン
島根がん先進医療費ローン

高額な治療費が必要となるがん先進医療を受けられ
る方、又はその家族の方を対象に、がん先進医療費に
かかる利子補給制度の承認を受けた医療費相当額を
ご融資させていただきます。

住宅ローン利用者専用で、教育費、自動車購入、住宅
増改築、耐久消費財購入等のご入用のためのお借入
枠を確保（当座貸越契約）しておき、いざご入用という
時に、スピーディーにご利用いただける変動金利型の
ローンです。
枠内なら何度でも反復してご利用いただけます。

100万円・200万円・
300万円・400万円・

500万円
（貸越極度額）

□目的型

※「インターネット仮申込OK」…インターネットから仮申込ができます。

商 品 名 商 品 説 明 ご融資期間

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

ご融資金額

しまぎ んオートローン
（インターネット仮申込OK）

お車に関連した資金にスピーディーに対応する固定
金利型のローンです。

15年以内 10万円以上
1,000万円以内

20年以内 10万円以上
500万円以内

WEB完結型マイカーローン

しまぎんライフサポートローン

しまぎん事業者向けフリーローン

お申込みからご契約までのお手続きが、インターネット
上で完結する自動車ローンです。

□自動車関連資金

10年以内 10万円以上
500万円以内

〈しまぎんウェブ完結型ローン〉
ウェブde Can フリーローン

豊かな暮らしをエンジョイしていただくため、広範囲の
お使いみちにご利用いただける固定金利型のローン
です。
お申込からご契約までのお手続きが、インターネット上
で完結します。
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損
害

保
険

生
命
保
険

住宅ローン関連の火災保険

種　　　　類 内 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 容

定額年金保険

医療保険

住宅ローン（個人の新築・購入・増改築に係わる融資）をご利用のお客さまを対象に、長期火災保険を取扱っています。

公的年金と合わせて、充実したセカンドライフを実現できる年金保険商品です。確かな人生設計が可能となります。
年金種類は、ライフプランに応じて、各ラインナップ（確定年金・終身年金）から選択できます。

病気やケガにより入院や手術をした場合に、入院給付金、手術給付金を保障する保険商品です。

一時払終身保険 契約時に死亡保険金額が確定し、一生涯の保障も確保されます。ライフプランに合わせて年金での受取も選択
可能な保険商品です。

平準払終身保険 契約時に死亡保険金額が確定し、一生涯の保障も確保されます。ライフプランに合わせて年金での受取も選択
可能な保険商品です。

収入保障保険（※） 万一の時の遺族保障を年金として、年金支払期間終了時まで、ご家族がお受取りいただく保険商品です。

がん保険 がんに罹患し入院や手術をした場合に、診断給付金、入院給付金、手術給付金を保障する保険商品です。

※収入保障保険については、松江市内店舗でお取扱いしております。

附帯業務（2025年7月31日現在）

■ 保険商品の窓口販売業務
　お客さまのニーズにお応えできますように、各種保険商品を取り揃えております。

■ 金融商品仲介業務
　当行が従来より行っておりました投資信託・公共債の窓口販売業務及びこれに付随する業務につきましては、当行からSBI証券
への投資信託・債券の取扱いに係る事業譲渡に関する契約締結に基づき、2020年5月28 日付でSBI証券に譲渡いたしました。当
行のお客さまの口座及び資産はSBI証券へ移管し、SBI証券でのお預かりとなりました。以降、当行はSBI証券から業務の委託を受
け、引き続き投資信託・公共債をお取扱いしております。
　事業譲渡により、SBI証券が運営するインターネットのWEBサイト・コールセンターの活用や、SBI証券の金融ノウハウの共有を
通じて、より高品質なサービスをお客さまへ提供してまいります。

　また、当行とSBI証券は、2019年4月より金融商品仲介業務に関して提携を開始しており、当行のWEBサイトを介してSBI証券
の証券総合口座開設の機会を提供しております。2019年12月には、SBI証券の子会社で対面での資産形成のアドバイザリーを
行うSBIマネープラザと共同店舗の運営を開始し、対面コンサルティング営業による質の高いアドバイスを提供しております。

■ 銀行代理業務
　当行は、2020年1月31日付で住信SBIネット銀行と銀行代理業委託契約を締結し、当行の店舗にて、住信SBIネット銀行の『住宅
ローン』、『フラット35』の取扱いを開始いたしました。
　お客さまは、魅力的な変動金利に加え、金利上乗せなしで全疾病保障が付与された住信SBIネット銀行の『住宅ローン』と、ずっと
金利が変わらない安心感が特徴の『フラット35（買取型）』、金利は変わらない安心感はそのままに魅力的な金利である『フラット35
（保証型）』について、当行の店舗を通じて直接ご相談、お申込みいただくことが可能となります。

■ 確定拠出年金運営管理業務
　当行とSBIベネフィット・システムズは、2021年4月1日付で設立した企業型確定拠出年金「しまぎんDCプラン」において協業
し、それぞれ運営管理機関、記録関連運営管理機関として「しまぎんDCプラン」を提供しております。

〈金融商品仲介イメージ〉

島根銀行SBIマネープラザ

2020年5月28日
業務開始

（インターネット取引は
2019年4月8日業務開始）

対面での投資信託・債券取引

インターネット取引（商品全般）

対面での金融総合コンサルティング

勧誘
販売
アフター
フォロー

顧
　客

2019年12月16日
業務開始

項　　　　目 内　　　　　　　　　　容

キ ャ ッ シ ュ サ ー ビ ス

当行の本支店及び店舗外キャッシュサービスコーナーや提携ATMで、「お預入れ」「お引出し」「残高照
会」「お振込み」がご利用いただけます。
※ご利用いただけるサービスは、各キャッシュサービスコーナー、提携ATMによって異なります。詳しく
は、下記提携サービス内容又は「ネットワークのご案内」をご覧ください。

イーネットATM提携 当行のお客さまが、ファミリーマート等に設置されているイーネットATMで、「お預入れ」、「お引出し」、
「残高照会」をご利用できるサービスです。

セブン銀行ATM提携 当行のお客さまが、セブン-イレブン等に設置されているセブン銀行ATMで、「お預入れ」、「お引出し」、
「残高照会」をご利用できるサービスです。

ローソン銀行ATM提携 当行のお客さまが、ローソン等に設置されているローソン銀行ATMで「お預入れ」、「お引出し」、「残高
照会」をご利用できるサービスです。

ゆうちょ銀行ATM提携 当行とゆうちょ銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーで、「お預入れ」、「お引出し」、「残
高照会」をご利用できるサービスです。

入 金ネットサービス 当行と相互入金業務協議会に加盟する全国の金融機関のお客さまが、相互のキャッシュサービスコー
ナーで、「お預入れ」をご利用できるサービスです。

キャッシングサービス
当行とのキャッシング提携会社のお客さまが、当行キャッシュサービスコーナーで、「キャッシング」、「残
高照会」、「ご返済」（※）をご利用できるサービスです。
※お取引会社によっては、「ご返済」をご利用できない場合があります。詳しくは、お取引会社にお問合せください。

さんいんクロスネットサービス 当行と鳥取銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日中（平日8：45～18：00）
の「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

イオン銀行ATM提携 当行とイオン銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーで、「お引出し」、「残高照会」、「お
振込み」をご利用できるサービスです。

しまぎん・中央しんきん
ネ ッ ト サ ー ビ ス

当行と島根中央信用金庫のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日中（平日8：45
～18：00）の「お預入れ」、「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

キャッシュカードを使用して、当行と提携する収納機関が設置する専用端末機に暗証番号を入力する
だけで口座振替のお手続きが完了します。

4BANKS（フォーバンクス）
ネ ッ ト サ ー ビ ス

当行ともみじ銀行・トマト銀行・西京銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日
中（平日8：45～18：00）の「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

ビ ジネスマッチング 業 務
（しまぎんビジネス情報仲介制度）

販売先や仕入先などの経営情報（ビジネスマッチング情報）を蓄積・仲介し、各種ビジネスニーズにお
応えするサービスです。

手形や売掛債権の問題点を克服した新たな金銭債権である電子記録債権（でんさい）を活用したサー
ビスです。インターネットバンキング又は窓口で、「でんさい」の発生、譲渡（分割譲渡）記録等の取引が
ご利用いただけ、期日に預金口座で自動決済します。

為 替 サ ー ビ ス

振 込

代 金 取 立
給 与 振 込 サ ー ビ ス
自 動 受 取 サ ー ビ ス

資金の振込、小切手・手形の取立てを行います。

証券会社への顧客紹介業務

以下のニーズをお持ちのお客さまを、提携証券会社であるみずほ証券株式会社へご紹介するサービスです。
・新規株式公開（IPO）や役職員持株会の設立等のニーズ
・株式や外国債券等での資産運用ニーズ
・事業承継やM＆A等のコンサルティングニーズ

情 報 提 供 サ ー ビ ス
お客さまニーズに沿った各種セミナー等を定期的に開催し、お客さまに役立つさまざまな情報提供を
行っております。また、会社経営における専門的なご相談等に対応するための、会員制有料サービス
（しまぎんビジネスクラブ）もご用意しております。

保 管 サ ー ビ ス 大切な財産を盗難や災害からお守りいたします。
夜 間 金 庫 夜間でも安全に売上金等をお預かりいたします。
保 護 預 り・貸 金 庫 有価証券・貴金属・株券・権利証などの重要書類や貴重な財産を当行の金庫で安全に保管いたします。

自 動 支 払 サ ー ビ ス

ペイジー口座振替受付サービス

当行と事前に口座振替契約を済ませておくことで、ご自宅や会社のパソコンからインターネットを通じ、e－Taxを
利用して電子申告等の後、簡単な操作で源泉所得税、法人税等の納付手続を行うことができるサービスです。国税「ダイレクト納付」サービス

お客さまと当行のコンピューターを通信回線で直結し、残高照会、振込・振替、給与振込・総合振込など
のデータをオンラインで受付け、処理いたします。ファームバンキングサービス

パソコン・携帯電話・スマートフォンを利用して、残高照会、入出金明細照会、定期預金取引、振替・振込などの
サービスがご利用いただけます。また、税金や各種料金（Pay-easyマーク記載の納付書）の払込みができます。

インター ネット・モ バ イル
バ ン キ ン グ サ ー ビ ス

で ん さ い サ ー ビ ス

公共料金、税金、クレジットカードご利用代金などを、指定日に指定口座から自動的に引落とします。

当行の本支店をはじめ、全国の金融機関へお振込みいたします。なお、当行ATMでは、他金融機関
（※）のキャッシュカードでも「お振込み」がご利用いただけます。
※お取引金融機関の業態などによっては、「お振込み」をご利用できない場合があります。詳しくは、お
取引金融機関にお問合せください。
小切手・手形・配当金などを期日に取立て、預金口座にご入金いたします。
毎月の給与や賞与をお勤め先からお客さまの口座へ自動的にお振込みいたします。
配当金や年金などを支給日に指定口座へご入金いたします。

各種サービスのご案内（2025年7月31日現在）
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損
害

保
険

生
命
保
険

住宅ローン関連の火災保険

種　　　　類 内 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 容

定額年金保険

医療保険

住宅ローン（個人の新築・購入・増改築に係わる融資）をご利用のお客さまを対象に、長期火災保険を取扱っています。

公的年金と合わせて、充実したセカンドライフを実現できる年金保険商品です。確かな人生設計が可能となります。
年金種類は、ライフプランに応じて、各ラインナップ（確定年金・終身年金）から選択できます。

病気やケガにより入院や手術をした場合に、入院給付金、手術給付金を保障する保険商品です。

一時払終身保険 契約時に死亡保険金額が確定し、一生涯の保障も確保されます。ライフプランに合わせて年金での受取も選択
可能な保険商品です。

平準払終身保険 契約時に死亡保険金額が確定し、一生涯の保障も確保されます。ライフプランに合わせて年金での受取も選択
可能な保険商品です。

収入保障保険（※） 万一の時の遺族保障を年金として、年金支払期間終了時まで、ご家族がお受取りいただく保険商品です。

がん保険 がんに罹患し入院や手術をした場合に、診断給付金、入院給付金、手術給付金を保障する保険商品です。

※収入保障保険については、松江市内店舗でお取扱いしております。

附帯業務（2025年7月31日現在）

■ 保険商品の窓口販売業務
　お客さまのニーズにお応えできますように、各種保険商品を取り揃えております。

■ 金融商品仲介業務
　当行が従来より行っておりました投資信託・公共債の窓口販売業務及びこれに付随する業務につきましては、当行からSBI証券
への投資信託・債券の取扱いに係る事業譲渡に関する契約締結に基づき、2020年5月28 日付でSBI証券に譲渡いたしました。当
行のお客さまの口座及び資産はSBI証券へ移管し、SBI証券でのお預かりとなりました。以降、当行はSBI証券から業務の委託を受
け、引き続き投資信託・公共債をお取扱いしております。
　事業譲渡により、SBI証券が運営するインターネットのWEBサイト・コールセンターの活用や、SBI証券の金融ノウハウの共有を
通じて、より高品質なサービスをお客さまへ提供してまいります。

　また、当行とSBI証券は、2019年4月より金融商品仲介業務に関して提携を開始しており、当行のWEBサイトを介してSBI証券
の証券総合口座開設の機会を提供しております。2019年12月には、SBI証券の子会社で対面での資産形成のアドバイザリーを
行うSBIマネープラザと共同店舗の運営を開始し、対面コンサルティング営業による質の高いアドバイスを提供しております。

■ 銀行代理業務
　当行は、2020年1月31日付で住信SBIネット銀行と銀行代理業委託契約を締結し、当行の店舗にて、住信SBIネット銀行の『住宅
ローン』、『フラット35』の取扱いを開始いたしました。
　お客さまは、魅力的な変動金利に加え、金利上乗せなしで全疾病保障が付与された住信SBIネット銀行の『住宅ローン』と、ずっと
金利が変わらない安心感が特徴の『フラット35（買取型）』、金利は変わらない安心感はそのままに魅力的な金利である『フラット35
（保証型）』について、当行の店舗を通じて直接ご相談、お申込みいただくことが可能となります。

■ 確定拠出年金運営管理業務
　当行とSBIベネフィット・システムズは、2021年4月1日付で設立した企業型確定拠出年金「しまぎんDCプラン」において協業
し、それぞれ運営管理機関、記録関連運営管理機関として「しまぎんDCプラン」を提供しております。

〈金融商品仲介イメージ〉

島根銀行SBIマネープラザ

2020年5月28日
業務開始

（インターネット取引は
2019年4月8日業務開始）

対面での投資信託・債券取引

インターネット取引（商品全般）

対面での金融総合コンサルティング

勧誘
販売
アフター
フォロー

顧
　客

2019年12月16日
業務開始

項　　　　目 内　　　　　　　　　　容

キ ャ ッ シ ュ サ ー ビ ス

当行の本支店及び店舗外キャッシュサービスコーナーや提携ATMで、「お預入れ」「お引出し」「残高照
会」「お振込み」がご利用いただけます。
※ご利用いただけるサービスは、各キャッシュサービスコーナー、提携ATMによって異なります。詳しく
は、下記提携サービス内容又は「ネットワークのご案内」をご覧ください。

イーネットATM提携 当行のお客さまが、ファミリーマート等に設置されているイーネットATMで、「お預入れ」、「お引出し」、
「残高照会」をご利用できるサービスです。

セブン銀行ATM提携 当行のお客さまが、セブン-イレブン等に設置されているセブン銀行ATMで、「お預入れ」、「お引出し」、
「残高照会」をご利用できるサービスです。

ローソン銀行ATM提携 当行のお客さまが、ローソン等に設置されているローソン銀行ATMで「お預入れ」、「お引出し」、「残高
照会」をご利用できるサービスです。

ゆうちょ銀行ATM提携 当行とゆうちょ銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーで、「お預入れ」、「お引出し」、「残
高照会」をご利用できるサービスです。

入 金ネットサービス 当行と相互入金業務協議会に加盟する全国の金融機関のお客さまが、相互のキャッシュサービスコー
ナーで、「お預入れ」をご利用できるサービスです。

キャッシングサービス
当行とのキャッシング提携会社のお客さまが、当行キャッシュサービスコーナーで、「キャッシング」、「残
高照会」、「ご返済」（※）をご利用できるサービスです。
※お取引会社によっては、「ご返済」をご利用できない場合があります。詳しくは、お取引会社にお問合せください。

さんいんクロスネットサービス 当行と鳥取銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日中（平日8：45～18：00）
の「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

イオン銀行ATM提携 当行とイオン銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーで、「お引出し」、「残高照会」、「お
振込み」をご利用できるサービスです。

しまぎん・中央しんきん
ネ ッ ト サ ー ビ ス

当行と島根中央信用金庫のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日中（平日8：45
～18：00）の「お預入れ」、「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

キャッシュカードを使用して、当行と提携する収納機関が設置する専用端末機に暗証番号を入力する
だけで口座振替のお手続きが完了します。

4BANKS（フォーバンクス）
ネ ッ ト サ ー ビ ス

当行ともみじ銀行・トマト銀行・西京銀行のお客さまが、相互のキャッシュサービスコーナーでの平日日
中（平日8：45～18：00）の「お引出し」を無料でご利用できるサービスです。

ビ ジネスマッチング 業 務
（しまぎんビジネス情報仲介制度）

販売先や仕入先などの経営情報（ビジネスマッチング情報）を蓄積・仲介し、各種ビジネスニーズにお
応えするサービスです。

手形や売掛債権の問題点を克服した新たな金銭債権である電子記録債権（でんさい）を活用したサー
ビスです。インターネットバンキング又は窓口で、「でんさい」の発生、譲渡（分割譲渡）記録等の取引が
ご利用いただけ、期日に預金口座で自動決済します。

為 替 サ ー ビ ス

振 込

代 金 取 立
給 与 振 込 サ ー ビ ス
自 動 受 取 サ ー ビ ス

資金の振込、小切手・手形の取立てを行います。

証券会社への顧客紹介業務

以下のニーズをお持ちのお客さまを、提携証券会社であるみずほ証券株式会社へご紹介するサービスです。
・新規株式公開（IPO）や役職員持株会の設立等のニーズ
・株式や外国債券等での資産運用ニーズ
・事業承継やM＆A等のコンサルティングニーズ

情 報 提 供 サ ー ビ ス
お客さまニーズに沿った各種セミナー等を定期的に開催し、お客さまに役立つさまざまな情報提供を
行っております。また、会社経営における専門的なご相談等に対応するための、会員制有料サービス
（しまぎんビジネスクラブ）もご用意しております。

保 管 サ ー ビ ス 大切な財産を盗難や災害からお守りいたします。
夜 間 金 庫 夜間でも安全に売上金等をお預かりいたします。
保 護 預 り・貸 金 庫 有価証券・貴金属・株券・権利証などの重要書類や貴重な財産を当行の金庫で安全に保管いたします。

自 動 支 払 サ ー ビ ス

ペイジー口座振替受付サービス

当行と事前に口座振替契約を済ませておくことで、ご自宅や会社のパソコンからインターネットを通じ、e－Taxを
利用して電子申告等の後、簡単な操作で源泉所得税、法人税等の納付手続を行うことができるサービスです。国税「ダイレクト納付」サービス

お客さまと当行のコンピューターを通信回線で直結し、残高照会、振込・振替、給与振込・総合振込など
のデータをオンラインで受付け、処理いたします。ファームバンキングサービス

パソコン・携帯電話・スマートフォンを利用して、残高照会、入出金明細照会、定期預金取引、振替・振込などの
サービスがご利用いただけます。また、税金や各種料金（Pay-easyマーク記載の納付書）の払込みができます。

インター ネット・モ バ イル
バ ン キ ン グ サ ー ビ ス

で ん さ い サ ー ビ ス

公共料金、税金、クレジットカードご利用代金などを、指定日に指定口座から自動的に引落とします。

当行の本支店をはじめ、全国の金融機関へお振込みいたします。なお、当行ATMでは、他金融機関
（※）のキャッシュカードでも「お振込み」がご利用いただけます。
※お取引金融機関の業態などによっては、「お振込み」をご利用できない場合があります。詳しくは、お
取引金融機関にお問合せください。
小切手・手形・配当金などを期日に取立て、預金口座にご入金いたします。
毎月の給与や賞与をお勤め先からお客さまの口座へ自動的にお振込みいたします。
配当金や年金などを支給日に指定口座へご入金いたします。

各種サービスのご案内（2025年7月31日現在）
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■ 為替手数料

　視覚・聴覚や運動機能障がいのためにATMのご利用が困難なお客さま、または、年齢制限により1日当たりのATM利用限度
額を超えるためATMをご利用いただけないお客さまが、窓口で振込を行われる場合は、以下の手数料となります。

内　　　　　　　容種　　　類

605円

770円

1,100円

220円

440円

550円

440円

880円

1,100円

1,100円

1,100円

手 数 料単 位 等

※インターネットバンキング（個人契約）による振込手数料は、当行本支店宛は無料で、他行振込は金額に関わらず165円です。

電 子 交 換

個 別 取 立

取 立 手 形 不 渡 返 却

取 立 手 形 組 戻

他 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書） 

当 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書）

預金口座からの払出による振込及び
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

預金口座からの払出による振込及び
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

3万円未満

3万円以上

10万円超

3万円未満

3万円以上

10万円超

普通扱い

至急扱い

送付前は無料

内　　　　　　　容種　　　類

385円

550円

1,100円

550円

手 数 料単 位 等

他 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書） 

当 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書）

預金口座からの払出による振込
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

預金口座からの払出による振込
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

3万円未満

3万円以上

10万円超

3万円未満

3万円以上

10万円超

無　料

無　料

主な手数料のご案内（2025年7月31日現在）

種　　　　　類

手形・小切手署名判登録手数料
小切手帳発行手数料
約束手形帳発行手数料
為替手形帳発行手数料
自己宛小切手発行手数料
ICキャッシュカード再発行手数料
ピスカカード再発行手数料
通帳・証書再発行手数料
残高証明書発行手数料　　　　　（都度）
　　　　　　　　　　　　　　　（定例）
　　　　　　　　　　　（英文、投資信託）
　　　　（当行所定用紙以外、監査法人用）　　
個人情報開示手数料　　　　　（店頭渡し）
　　　　　　　　　　（郵送・電子メール）
法人取引明細発行手数料　（過去1年以内）
　　　　　　　　　　　　　（過去1年超）

1冊50枚
1冊50枚
1冊25枚

1枚
1件
1件
1件
1通
1回
1通
1通
1件
1件
1件
1件

5,500円
2,200円
2,200円
1,100円
550円
1,320円
1,320円
1,100円
550円
330円
1,100円
3,300円
1,650円
2,090円
無料

1,100円

種　　　　　類

インターネットバンキング契約料（個人）
インターネットバンキング契約料（法人）

貸金庫手数料
自動貸金庫手数料

月額

年額
年額

無料

6,600～9,240円
17,160～26,400円

手数料単位等

手数料単位等

種　　　　　類

両替手数料
金種指定払出手数料

1～49枚
50～500枚

501～1,000枚
1,001～1,500枚
以降、500枚毎に550円加算

無料
550円
1,100円
1,650円

種　　　　　類

入金整理手数料 1～1,000枚
1,001～2,000枚
2,001～3,000枚
3,001～4,000枚

4,001枚～
以降、1,000枚毎に550円加算

無料
1,100円
1,650円
2,200円
2,750円

　照会サービスのみ
　照会、でんさい、一括データ伝送サービス
　照会、振込、でんさいサービス
　照会、振込、でんさい、一括データ伝送サービス

1契約先毎（月額）
1契約先毎（月額）
1契約先毎（月額）

無料
550円

 1,100円
 3,300円

手数料単位等

手数料単位等

■ その他手数料
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■ 為替手数料

　視覚・聴覚や運動機能障がいのためにATMのご利用が困難なお客さま、または、年齢制限により1日当たりのATM利用限度
額を超えるためATMをご利用いただけないお客さまが、窓口で振込を行われる場合は、以下の手数料となります。

内　　　　　　　容種　　　類

605円

770円

1,100円

220円

440円

550円

440円

880円

1,100円

1,100円

1,100円

手 数 料単 位 等

※インターネットバンキング（個人契約）による振込手数料は、当行本支店宛は無料で、他行振込は金額に関わらず165円です。

電 子 交 換

個 別 取 立

取 立 手 形 不 渡 返 却

取 立 手 形 組 戻

他 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書） 

当 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書）

預金口座からの払出による振込及び
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

預金口座からの払出による振込及び
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

3万円未満

3万円以上

10万円超

3万円未満

3万円以上

10万円超

普通扱い

至急扱い

送付前は無料

内　　　　　　　容種　　　類

385円

550円

1,100円

550円

手 数 料単 位 等

他 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書） 

当 行 振 込
（窓口扱い／電信・文書）

預金口座からの払出による振込
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

預金口座からの払出による振込
現金による10万円以下の振込

現金による10万円超の振込

3万円未満

3万円以上

10万円超

3万円未満

3万円以上

10万円超

無　料

無　料

主な手数料のご案内（2025年7月31日現在）

種　　　　　類

手形・小切手署名判登録手数料
小切手帳発行手数料
約束手形帳発行手数料
為替手形帳発行手数料
自己宛小切手発行手数料
ICキャッシュカード再発行手数料
ピスカカード再発行手数料
通帳・証書再発行手数料
残高証明書発行手数料　　　　　（都度）
　　　　　　　　　　　　　　　（定例）
　　　　　　　　　　　（英文、投資信託）
　　　　（当行所定用紙以外、監査法人用）　　
個人情報開示手数料　　　　　（店頭渡し）
　　　　　　　　　　（郵送・電子メール）
法人取引明細発行手数料　（過去1年以内）
　　　　　　　　　　　　　（過去1年超）

1冊50枚
1冊50枚
1冊25枚

1枚
1件
1件
1件
1通
1回
1通
1通
1件
1件
1件
1件

5,500円
2,200円
2,200円
1,100円
550円
1,320円
1,320円
1,100円
550円
330円
1,100円
3,300円
1,650円
2,090円
無料

1,100円

種　　　　　類

インターネットバンキング契約料（個人）
インターネットバンキング契約料（法人）

貸金庫手数料
自動貸金庫手数料

月額

年額
年額

無料

6,600～9,240円
17,160～26,400円

手数料単位等

手数料単位等

種　　　　　類

両替手数料
金種指定払出手数料

1～49枚
50～500枚

501～1,000枚
1,001～1,500枚
以降、500枚毎に550円加算

無料
550円
1,100円
1,650円

種　　　　　類

入金整理手数料 1～1,000枚
1,001～2,000枚
2,001～3,000枚
3,001～4,000枚

4,001枚～
以降、1,000枚毎に550円加算

無料
1,100円
1,650円
2,200円
2,750円

　照会サービスのみ
　照会、でんさい、一括データ伝送サービス
　照会、振込、でんさいサービス
　照会、振込、でんさい、一括データ伝送サービス

1契約先毎（月額）
1契約先毎（月額）
1契約先毎（月額）

無料
550円

 1,100円
 3,300円

手数料単位等

手数料単位等

■ その他手数料
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■ 店舗網

ネットワークのご案内（2025年7月31日現在）

■ 店舗及び店舗内キャッシュサービスコーナー

島 根 県
（24カ店）

鳥 取 県
（9カ店）

そ の 他
（1カ店）

本店営業部 
（※）松江駅前支店
（※）南出張所
津田支店 
山代出張所 
松江卸団地支店 
（※）上乃木出張所
学園通支店 
（※）北出張所
（※）黒田出張所
西郷支店 
安来支店 
雲南支店 
（※）大東出張所
出雲支店 
（※）出雲東出張所
（※）出雲中央出張所
大社出張所 
平田支店 
斐川支店 
大田支店 
江津支店 
浜田支店 
益田支店 
米子支店 
（※）角盤町支店
（※）根雨出張所
（※）米子駅前出張所
（※）米子東出張所
境支店 
倉吉支店 
鳥取支店 
（※）鳥取駅南出張所
スマートフォン支店

◆昼休業（12：30～13：30）導入店舗

◆

◆

◆
◆
◆
◆
◆

◆

◆
◆

（0852）24-4000
（0852）24-1351
（0852）24-4000
（0852）24-1551
（0852）24-1751
（0852）24-1651
（0852）24-1651
（0852）21-2120
（0852）21-2120
（0852）21-2120
（08512）2-1224
（0854）22-3535
（0854）45-5557
（0854）45-5557
（0853）30-6611
（0853）30-6611
（0853）30-6611
（0853）53-2142
（0853）62-2314
（0853）72-5200
（0854）82-0395
（0855）52-2626
（0855）22-0276
（0856）22-2222
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）42-3761
（0858）22-4158
（0857）22-3118
（0857）22-3118

0120-703-730

8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00

－

8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00

－

○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○

－

松江市朝日町484番地19
松江市朝日町484番地19
松江市朝日町484番地19
松江市西津田二丁目15番24号
松江市山代町482番地10
松江市嫁島町3番32号
松江市嫁島町3番32号
松江市学園一丁目17番32号
松江市学園一丁目17番32号
松江市学園一丁目17番32号
隠岐郡隠岐の島町西町八尾の壱21番地1
安来市安来町1535番地1
雲南市三刀屋町下熊谷1678番地1
雲南市三刀屋町下熊谷1678番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市大社町杵築南1364番地8
出雲市平田町2368番地
出雲市斐川町直江5081番地
大田市長久町土江97番地 イオン大田店内
江津市嘉久志町2306番地2
浜田市新町12番地
益田市あけぼの西町8番13
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
境港市浜ノ町122番地
倉吉市見日町433番地
鳥取市興南町1番2
鳥取市興南町1番2

所 在 地店 舗 名 電 　 話 平 　 日
キャッシュサービスコーナー 提携サービス

対象ATM土・日・祝日

西郷支店

益田支店

浜田支店

江津支店

大田支店

出雲

雲南

松江

安来支店
倉吉支店

米子 鳥取
境支店出雲支店　　　　　　大社出張所

（出雲東出張所）※　　平田支店
（出雲中央出張所）※　斐川支店

本店営業部
（松江駅前支店）※
（南出張所）※
津田支店
山代出張所
松江卸団地支店
（上乃木出張所）※
学園通支店
（北出張所）※
（黒田出張所）※

米子支店
（角盤町支店）※
（根雨出張所）※
（米子駅前出張所）※
（米子東出張所）※

雲南支店
（大東出張所）※

※の店舗においては、ブランチ・イン
・ブランチ（店舗内店舗）の形態で
営業しています。

鳥取支店
（鳥取駅南出張所）※

（注）実店舗を持たないインターネット上の支店です。

松 江 市

隠岐の島町
出 雲 市

浜 田 市
米 子 市
日 吉 津 村

★

○
○
○
○
○
○
○
○
×
○
○
○

提携サービス
対象ATM

島 根 県
（10カ所）

鳥 取 県
（2カ所）

9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－21：00
10：00－20：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－20：00
9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00

9：00－19：00
9：00－19：00
9：00－19：00
10：00－20：00
9：00－19：00
9：00－19：00
9：00－20：00
9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－19：00
8：00－21：00
9：00－19：00

◇すべてのキャッシュサービスコーナーで、全国のMICS加盟金融機関のキャッシュカードによる「お
引出し」、「残高照会」がご利用になれます。   
◇ご利用のキャッシュカードにより、以下の提携サービスがご利用になれます。（提携サービス対象 
ATMは、上記キャッシュサービスコーナー一覧をご覧ください。）

ご利用の
キャッシュカード （サービス名） サービス内容

お預入れ お引出し お振込み
○
×
○
○
×
×
○
○

ゆうちょ銀行
◆イオン銀行
◆西京銀行
◆トマト銀行
◆もみじ銀行
◆鳥取銀行
◆島根中央信用金庫
入金ネット加盟金融機関

（4BANKSネットサービス）
（4BANKSネットサービス）
（4BANKSネットサービス）
（さんいんクロスネットサービス）
（しまぎん・中央しんきんネットサービス）
（入金ネットサービス）

○
○
○
○
○
○
○
○

×
○
○
○
○
○
○
○

◇キャッシング提携会社のカードでは「キャッシング」、「残高照会」、「ご返済」がご利用になれます。
（「ご返済」については一部ご利用できない提携会社がございます。）

■ 店舗外キャッシュサービスコーナー

※1　優遇対象のお客様は、下記のいずれかに該当するお客様です。（ATMご利用月の前月
末日が基準日となります。）
・ご預金300万円以上お預入れのお客様
・ご預金100万円以上お預入れかつ当行で年金振込をお受け取りのお客様
・ご預金50万円以上お預入れかつ当行で給与振込をお受け取りのお客様

※2　ゆうちょ銀行キャッシュカードをご利用の場合…土曜日9：00～14：00も時間内の取扱
いとなります。

※3　★をご利用の場合…手数料が無料となるお客様がご利用の場合でも、ご利用明細票に
は手数料が「110円」と表示されますので、あらかじめご了承ください。

消費税等含む

お引
出し

区分

時間内
（平日8：45～18：00）（※2）

時間外
（上記以外）

手数料

他行カード
利用

当行カード利用

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料

無料（※3）

無料

無料（※3）

無料

110円

110円

220円

優遇対象（※1）
のお客様で、
しまぎんピスカ
一般カードを
ご利用の場合

左記以外の
場合

お振込み

お引出手数料

消費税等含む

消費税等含む

お預
入れ

区分

時間内
（平日8：45～18：00）（※2）

時間外
（上記以外）

手数料

他行カード
利用

当行カード利用
しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料

無料（※3）

無料

無料（※3）

無料

110円

110円

220円

優遇対象（※1）
のお客様の場合

左記以外の
場合

お預入れ手数料

お振込み手数料
金額

3万円未満
3万円以上

当行あて

無料

他行あて
385円
550円

■ 当行ATMご利用手数料

■ 他社カードをお持ちのお客さま向けのサービス

イオン松江店
ホック茶山店
ホック黒田店
マルイナチュラルガーデン黒田出張所
ホック山代店
イオン菅田店
サンテラス
イオンモール出雲店
ゆめタウン出雲店
ゆめタウン浜田店
米原出張所
イオン日吉津ショッピングセンター

消費税等含む

※1　対象ATMは、各金融機関にお問合せください。
※2　優遇対象のお客様は、下記のいずれかに該当するお客様です。（ATMご利用月の前月末日が基準日と

なります。） 
・ご預金300万円以上お預入れのお客様       
・ご預金100万円以上お預入れかつ当行で年金振込をお受け取りのお客様
・ご預金50万円以上お預入れかつ当行で給与振込をお受け取りのお客様 

※3　イオン銀行・鳥取銀行・もみじ銀行の提携ATMをご利用の場合…「お預入れ」はご利用になれません。
※4　イオン銀行ATM・各種ネットサービスの対象ATM（ただしトマト銀行ATMでのお預入れを除く）をご利

用の場合…手数料が無料となるお客様がご利用の場合でも、ご利用明細票には手数料が「110円」と
表示されますので、あらかじめご了承ください。

セブン銀行

ローソン銀行

イーネット

ゆうちょ銀行

イオン銀行

鳥取銀行

島根中央信用金庫

トマト銀行

もみじ銀行

西京銀行

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（さんいんクロスネット
サービスの対象ATM）

（しまぎん・中央しんきんネット
サービスの対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

区分お取引
内容提携機関 （対象ATM）※1

手数料提携ATM
当行カード利用

■ 当行キャッシュカードの提携ATMご利用手数料

お引
出し

時間内
（平日8：45～
18：00）
時間外

（上記以外）

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料 無料 無料

無料 無料 110円

優遇対象（※2）
のお客様で、
しまぎんピスカ
一般カードを
ご利用の場合

左記以外の
場合

お預
入れ

時間内
（平日8：45～
18：00）
時間外

（上記以外）

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料 無料 無料

無料 無料 110円

優遇対象（※2）
のお客様の場合

左記以外の
場合

平 　 日
キャッシュサービスコーナー

土・日・祝日
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ネットワークのご案内
Disclosure 2025
SHIMANE BANK

●
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
ご
案
内

●
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
ご
案
内

■ 店舗網

ネットワークのご案内（2025年7月31日現在）

■ 店舗及び店舗内キャッシュサービスコーナー

島 根 県
（24カ店）

鳥 取 県
（9カ店）

そ の 他
（1カ店）

本店営業部 
（※）松江駅前支店
（※）南出張所
津田支店 
山代出張所 
松江卸団地支店 
（※）上乃木出張所
学園通支店 
（※）北出張所
（※）黒田出張所
西郷支店 
安来支店 
雲南支店 
（※）大東出張所
出雲支店 
（※）出雲東出張所
（※）出雲中央出張所
大社出張所 
平田支店 
斐川支店 
大田支店 
江津支店 
浜田支店 
益田支店 
米子支店 
（※）角盤町支店
（※）根雨出張所
（※）米子駅前出張所
（※）米子東出張所
境支店 
倉吉支店 
鳥取支店 
（※）鳥取駅南出張所
スマートフォン支店

◆昼休業（12：30～13：30）導入店舗

◆

◆

◆
◆
◆
◆
◆

◆

◆
◆

（0852）24-4000
（0852）24-1351
（0852）24-4000
（0852）24-1551
（0852）24-1751
（0852）24-1651
（0852）24-1651
（0852）21-2120
（0852）21-2120
（0852）21-2120
（08512）2-1224
（0854）22-3535
（0854）45-5557
（0854）45-5557
（0853）30-6611
（0853）30-6611
（0853）30-6611
（0853）53-2142
（0853）62-2314
（0853）72-5200
（0854）82-0395
（0855）52-2626
（0855）22-0276
（0856）22-2222
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）34-3131
（0859）42-3761
（0858）22-4158
（0857）22-3118
（0857）22-3118

0120-703-730

8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00

－

8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00
8：00－21：00

－

○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○

－

松江市朝日町484番地19
松江市朝日町484番地19
松江市朝日町484番地19
松江市西津田二丁目15番24号
松江市山代町482番地10
松江市嫁島町3番32号
松江市嫁島町3番32号
松江市学園一丁目17番32号
松江市学園一丁目17番32号
松江市学園一丁目17番32号
隠岐郡隠岐の島町西町八尾の壱21番地1
安来市安来町1535番地1
雲南市三刀屋町下熊谷1678番地1
雲南市三刀屋町下熊谷1678番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市姫原一丁目5番地1
出雲市大社町杵築南1364番地8
出雲市平田町2368番地
出雲市斐川町直江5081番地
大田市長久町土江97番地 イオン大田店内
江津市嘉久志町2306番地2
浜田市新町12番地
益田市あけぼの西町8番13
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
米子市錦町三丁目68番地8
境港市浜ノ町122番地
倉吉市見日町433番地
鳥取市興南町1番2
鳥取市興南町1番2

所 在 地店 舗 名 電 　 話 平 　 日
キャッシュサービスコーナー 提携サービス

対象ATM土・日・祝日

西郷支店

益田支店

浜田支店

江津支店

大田支店

出雲

雲南

松江

安来支店
倉吉支店

米子 鳥取
境支店出雲支店　　　　　　大社出張所

（出雲東出張所）※　　平田支店
（出雲中央出張所）※　斐川支店

本店営業部
（松江駅前支店）※
（南出張所）※
津田支店
山代出張所
松江卸団地支店
（上乃木出張所）※
学園通支店
（北出張所）※
（黒田出張所）※

米子支店
（角盤町支店）※
（根雨出張所）※
（米子駅前出張所）※
（米子東出張所）※

雲南支店
（大東出張所）※

※の店舗においては、ブランチ・イン
・ブランチ（店舗内店舗）の形態で
営業しています。

鳥取支店
（鳥取駅南出張所）※

（注）実店舗を持たないインターネット上の支店です。

松 江 市

隠岐の島町
出 雲 市

浜 田 市
米 子 市
日 吉 津 村

★

○
○
○
○
○
○
○
○
×
○
○
○

提携サービス
対象ATM

島 根 県
（10カ所）

鳥 取 県
（2カ所）

9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－21：00
10：00－20：00
8：00－21：00
8：00－21：00
9：00－20：00
9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－21：00
8：00－21：00
9：00－21：00

9：00－19：00
9：00－19：00
9：00－19：00
10：00－20：00
9：00－19：00
9：00－19：00
9：00－20：00
9：00－21：00
9：00－21：00
9：00－19：00
8：00－21：00
9：00－19：00

◇すべてのキャッシュサービスコーナーで、全国のMICS加盟金融機関のキャッシュカードによる「お
引出し」、「残高照会」がご利用になれます。   
◇ご利用のキャッシュカードにより、以下の提携サービスがご利用になれます。（提携サービス対象 
ATMは、上記キャッシュサービスコーナー一覧をご覧ください。）

ご利用の
キャッシュカード （サービス名） サービス内容

お預入れ お引出し お振込み
○
×
○
○
×
×
○
○

ゆうちょ銀行
◆イオン銀行
◆西京銀行
◆トマト銀行
◆もみじ銀行
◆鳥取銀行
◆島根中央信用金庫
入金ネット加盟金融機関

（4BANKSネットサービス）
（4BANKSネットサービス）
（4BANKSネットサービス）
（さんいんクロスネットサービス）
（しまぎん・中央しんきんネットサービス）
（入金ネットサービス）

○
○
○
○
○
○
○
○

×
○
○
○
○
○
○
○

◇キャッシング提携会社のカードでは「キャッシング」、「残高照会」、「ご返済」がご利用になれます。
（「ご返済」については一部ご利用できない提携会社がございます。）

■ 店舗外キャッシュサービスコーナー

※1　優遇対象のお客様は、下記のいずれかに該当するお客様です。（ATMご利用月の前月
末日が基準日となります。）
・ご預金300万円以上お預入れのお客様
・ご預金100万円以上お預入れかつ当行で年金振込をお受け取りのお客様
・ご預金50万円以上お預入れかつ当行で給与振込をお受け取りのお客様

※2　ゆうちょ銀行キャッシュカードをご利用の場合…土曜日9：00～14：00も時間内の取扱
いとなります。

※3　★をご利用の場合…手数料が無料となるお客様がご利用の場合でも、ご利用明細票に
は手数料が「110円」と表示されますので、あらかじめご了承ください。

消費税等含む

お引
出し

区分

時間内
（平日8：45～18：00）（※2）

時間外
（上記以外）

手数料

他行カード
利用

当行カード利用

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料

無料（※3）

無料

無料（※3）

無料

110円

110円

220円

優遇対象（※1）
のお客様で、
しまぎんピスカ
一般カードを
ご利用の場合

左記以外の
場合

お振込み

お引出手数料

消費税等含む

消費税等含む

お預
入れ

区分

時間内
（平日8：45～18：00）（※2）

時間外
（上記以外）

手数料

他行カード
利用

当行カード利用
しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料

無料（※3）

無料

無料（※3）

無料

110円

110円

220円

優遇対象（※1）
のお客様の場合

左記以外の
場合

お預入れ手数料

お振込み手数料
金額

3万円未満
3万円以上

当行あて

無料

他行あて
385円
550円

■ 当行ATMご利用手数料

■ 他社カードをお持ちのお客さま向けのサービス

イオン松江店
ホック茶山店
ホック黒田店
マルイナチュラルガーデン黒田出張所
ホック山代店
イオン菅田店
サンテラス
イオンモール出雲店
ゆめタウン出雲店
ゆめタウン浜田店
米原出張所
イオン日吉津ショッピングセンター

消費税等含む

※1　対象ATMは、各金融機関にお問合せください。
※2　優遇対象のお客様は、下記のいずれかに該当するお客様です。（ATMご利用月の前月末日が基準日と

なります。） 
・ご預金300万円以上お預入れのお客様       
・ご預金100万円以上お預入れかつ当行で年金振込をお受け取りのお客様
・ご預金50万円以上お預入れかつ当行で給与振込をお受け取りのお客様 

※3　イオン銀行・鳥取銀行・もみじ銀行の提携ATMをご利用の場合…「お預入れ」はご利用になれません。
※4　イオン銀行ATM・各種ネットサービスの対象ATM（ただしトマト銀行ATMでのお預入れを除く）をご利

用の場合…手数料が無料となるお客様がご利用の場合でも、ご利用明細票には手数料が「110円」と
表示されますので、あらかじめご了承ください。

セブン銀行

ローソン銀行

イーネット

ゆうちょ銀行

イオン銀行

鳥取銀行

島根中央信用金庫

トマト銀行

もみじ銀行

西京銀行

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（全ATM）

（さんいんクロスネット
サービスの対象ATM）

（しまぎん・中央しんきんネット
サービスの対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

（4BANKSネットサービス
の対象ATM）

区分お取引
内容提携機関 （対象ATM）※1

手数料提携ATM
当行カード利用

■ 当行キャッシュカードの提携ATMご利用手数料

お引
出し

時間内
（平日8：45～
18：00）
時間外

（上記以外）

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料 無料 無料

無料 無料 110円

優遇対象（※2）
のお客様で、
しまぎんピスカ
一般カードを
ご利用の場合

左記以外の
場合

お預
入れ

時間内
（平日8：45～
18：00）
時間外

（上記以外）

しまぎんピスカ
ゴールドカードを
ご利用の場合

無料 無料 無料

無料 無料 110円

優遇対象（※2）
のお客様の場合

左記以外の
場合

平 　 日
キャッシュサービスコーナー

土・日・祝日
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会社概要
Disclosure 2025
SHIMANE BANK

●
会
社
概
要

●
会
社
概
要

1915年 5 月20日
1915年10月28日
1951年10月20日
1951年10月22日
1978年10月12日
1979年 2 月13日
1980年 7 月21日
1981年 4 月25日
1981年11月16日
1982年 6 月14日
1983年 1 月31日
1983年 2 月 7 日
1983年 9 月22日
1985年 5 月20日
1986年 2 月19日
1987年 5 月29日
1989年 8 月 1 日
1989年 8 月 1 日
1989年 8 月 1 日
1989年10月 2 日
1991年 1 月 4 日
1994年 4 月27日
1997年10月22日
1998年 7 月 1 日
1999年 3 月29日
2000年10月 1 日
2002年 3 月29日
2002年 4 月 1 日
2002年10月 1 日
2004年 7 月30日
2005年10月 1 日
2011年 3 月15日
2012年 3 月15日
2013年11月 5 日
2015年 5 月20日
2017年 2 月13日
2019年 2 月18日
2019年 4 月 1 日
2019年 9 月 6 日

2019年12月16日
2020年 1 月31日
2020年 5 月28日
2022年 4 月 4 日

松江相互貯金株式会社設立
松江相互無尽株式会社に商号変更
株式会社松江相互銀行に商号変更
松江市東茶町より本店を松江市東本町へ移転
全店為替オンラインをスタート
全国銀行データ通信システムに加盟
融資オンラインが全店完了
松江リース株式会社（現・連結子会社）を設立
全国相互銀行CD（現金自動支払機）の全国ネットサービスを開始
総合オンライン化が完成
長期国債等の窓口販売業務の認可
住宅金融公庫事務オンライン化が完成
中期国債の窓口販売業務の認可
まつぎん中小企業経営研究所を設置
全額出資によるまつぎんビジネスサービス株式会社を設立
ディーリング業務の認可
普通銀行への転換、株式会社島根銀行に商号変更
まつぎんビジネスサービス株式会社をしまぎんビジネスサービス株式会社に商号変更
まつぎん中小企業経営研究所をしまぎん中小企業経営研究所に名称変更
外国為替業務取扱開始
新勘定系オンラインシステム稼動
社債の受託業務の認可
しまぎんユーシーカード株式会社（現・持分法適用関連会社）を設立
しまぎん中小企業経営研究所の業務を他部署に引継ぎ廃止
郵貯（現・株式会社ゆうちょ銀行）とのATMの提携
投資信託販売業務の開始
松江リース株式会社の株式を追加取得し、同社を連結子会社化
損害保険販売業務の開始
生命保険販売業務の開始
日本アイ・ビー・エム株式会社とシステムのアウトソーシング契約締結
しまぎんビジネスサービス株式会社を吸収合併
東京証券取引所市場第二部上場
東京証券取引所市場第一部銘柄指定
株式会社イーネット及び株式会社セブン銀行とのATMの提携
創業100周年
松江市東本町より本店を現在地へ移転
株式会社ローソン銀行とのATMの提携
外国為替業務取扱終了
SBIホールディングス株式会社及びSBI地域銀行価値創造ファンドの委託会社であるSBI
アセットマネジメント株式会社との資本業務提携の締結
SBIマネープラザ株式会社との共同店舗「島根銀行SBIマネープラザ」の運営開始
住信SBIネット銀行株式会社の住宅ローン等の媒介業務開始
株式会社SBI証券に投資信託・債券の取扱いに係る事業を譲渡
東京証券取引所の市場区分の見直しにより、市場第一部からスタンダード市場へ移行

創業年月日
本店所在地
 U　R　 L
資 本 金
店 舗 数
従 業 員 数
預 金 残 高
貸出金残高

1915年5月20日
島根県松江市朝日町484番地19
https://www.shimagin.co.jp
78億86百万円
34店（島根県24店、鳥取県9店、ネット支店1店）
312名
5,273億円
3,911億円

しまぎんの概要（2025年3月31日現在）

（2025年3月31日現在）しまぎんのあゆみ

（注）なお、2025年4月15日付で株式会社しまぎん地域事業投資（連結子会社）を設立いたしました。

組織図（2025年7月31日現在）

役員一覧（2025年7月31日現在）

株式会社  島根銀行
株主総会

営業部・支店・出張所

松江リース 株式会社 株式会社しまぎん地域事業投資 しまぎんユーシーカード 株式会社

人事財務
グループ

常　勤
監査役

非常勤
監査役非常勤

取締役

 《取締役会》  《経営会議》

執行役員
企画本部長

執行役員
営業本部長

執行役員
人事本部長 

執行役員
管理本部長

執行役員
審査本部長

取締役
頭取

取締役
会長

取締役会長（代表取締役）  

取締役頭取（代表取締役）  

取締役常務執行役員　管理本部長 

取締役（社外） 

取締役（社外） 

取締役（社外） 

常勤監査役 

監査役（社外）  

鈴　木　良　夫
長　岡　一　彦
　野　津　一　人
名　越　　　昇
浅　枝　芳　隆
木　村　紀　義
片　寄　直　樹
周　藤　智　之

監査役  

監査役（社外）

執行役員　企画本部長

執行役員　審査本部長

執行役員　本店営業部長

執行役員　人事本部長

執行役員　営業本部長

多々納　道　子
市　川　　　亨
原　　　　　賢
豊　島　　　泉
木　下　博　文
佐　野　克　巳
森　脇　　　誠

業務
監査室

営業推進
グループ

審査管理
グループ

業務管理
グループ

事務
センター

債権管理
センター

島根銀行
SBIマネー
プラザ

総合企画
グループ

※取締役会のメンバーには執行役員を
兼任している取締役を含む

SBI未来共創
プロジェクト推進室

東京
事務所

スマート
フォン
支店

　

企業
支援室

次世代バンキング
システム構築

プロジェクト推進室
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1915年 5 月20日
1915年10月28日
1951年10月20日
1951年10月22日
1978年10月12日
1979年 2 月13日
1980年 7 月21日
1981年 4 月25日
1981年11月16日
1982年 6 月14日
1983年 1 月31日
1983年 2 月 7 日
1983年 9 月22日
1985年 5 月20日
1986年 2 月19日
1987年 5 月29日
1989年 8 月 1 日
1989年 8 月 1 日
1989年 8 月 1 日
1989年10月 2 日
1991年 1 月 4 日
1994年 4 月27日
1997年10月22日
1998年 7 月 1 日
1999年 3 月29日
2000年10月 1 日
2002年 3 月29日
2002年 4 月 1 日
2002年10月 1 日
2004年 7 月30日
2005年10月 1 日
2011年 3 月15日
2012年 3 月15日
2013年11月 5 日
2015年 5 月20日
2017年 2 月13日
2019年 2 月18日
2019年 4 月 1 日
2019年 9 月 6 日

2019年12月16日
2020年 1 月31日
2020年 5 月28日
2022年 4 月 4 日

松江相互貯金株式会社設立
松江相互無尽株式会社に商号変更
株式会社松江相互銀行に商号変更
松江市東茶町より本店を松江市東本町へ移転
全店為替オンラインをスタート
全国銀行データ通信システムに加盟
融資オンラインが全店完了
松江リース株式会社（現・連結子会社）を設立
全国相互銀行CD（現金自動支払機）の全国ネットサービスを開始
総合オンライン化が完成
長期国債等の窓口販売業務の認可
住宅金融公庫事務オンライン化が完成
中期国債の窓口販売業務の認可
まつぎん中小企業経営研究所を設置
全額出資によるまつぎんビジネスサービス株式会社を設立
ディーリング業務の認可
普通銀行への転換、株式会社島根銀行に商号変更
まつぎんビジネスサービス株式会社をしまぎんビジネスサービス株式会社に商号変更
まつぎん中小企業経営研究所をしまぎん中小企業経営研究所に名称変更
外国為替業務取扱開始
新勘定系オンラインシステム稼動
社債の受託業務の認可
しまぎんユーシーカード株式会社（現・持分法適用関連会社）を設立
しまぎん中小企業経営研究所の業務を他部署に引継ぎ廃止
郵貯（現・株式会社ゆうちょ銀行）とのATMの提携
投資信託販売業務の開始
松江リース株式会社の株式を追加取得し、同社を連結子会社化
損害保険販売業務の開始
生命保険販売業務の開始
日本アイ・ビー・エム株式会社とシステムのアウトソーシング契約締結
しまぎんビジネスサービス株式会社を吸収合併
東京証券取引所市場第二部上場
東京証券取引所市場第一部銘柄指定
株式会社イーネット及び株式会社セブン銀行とのATMの提携
創業100周年
松江市東本町より本店を現在地へ移転
株式会社ローソン銀行とのATMの提携
外国為替業務取扱終了
SBIホールディングス株式会社及びSBI地域銀行価値創造ファンドの委託会社であるSBI
アセットマネジメント株式会社との資本業務提携の締結
SBIマネープラザ株式会社との共同店舗「島根銀行SBIマネープラザ」の運営開始
住信SBIネット銀行株式会社の住宅ローン等の媒介業務開始
株式会社SBI証券に投資信託・債券の取扱いに係る事業を譲渡
東京証券取引所の市場区分の見直しにより、市場第一部からスタンダード市場へ移行

創業年月日
本店所在地
 U　R　 L
資 本 金
店 舗 数
従 業 員 数
預 金 残 高
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